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RESUMO

O processo de institucionalizacdo da ciéncia configura-se como um fendmeno complexo, marcado por
interagdes entre instituigdes, comunidades cientificas, instrumentos de avaliagdo e praticas sociais que
moldam a producdo e a circulagdo do conhecimento. Nesse contexto, os Estudos Métricos da
Informacao Cientifica, especialmente a Bibliometria e a Cientometria, tornaram-se fundamentais para
compreender e mensurar a atividade cientifica. Contudo, para atender as demandas das diferentes
comunidades cientificas, as concepcdes e aplicabilidade desses estudos expandiram-se: de uma
abordagem puramente estatistica a perspectivas historico-sociologicas, criticas e contextualizadas da
mensuracdo da ciéncia. O objetivo desse trabalho ¢ suscitar reflexdes acerca da evolugdo
epistemologica das métricas tradicionais da informacao cientifica, partindo-se dos primeiros ideais de
uma bibliometria puramente estatistica até¢ a concep¢ao da Cientometria complexa, contextualizada e
critica. Trata-se de um estudo qualitativo, exploratorio, construidao pela revisdo narrativa, a partir da
contribui¢do de autores classicos e contemporaneos da Ciéncia da Informacdo, destacando debates
sobre legitimidade, impacto, limitagdes metodologicas e implicagdes politico-epistemologicas das
métricas cientificas. Conclui-se que a adog¢@o de métricas eficientes requer postura analitica critica e
uma aplicacdo ndo padronizada, que considere a heterogeneidade dos campos cientificos os riscos de
usos inadequados ou reducionistas dos indicadores.

Palavras-chave: Estudos Métricos da Informagao Cientifica. Bibliometria. Cientometria. Avaliagao
da Ciéncia.

ABSTRACT
The process of institutionalizing science is a complex phenomenon marked by interactions among
institutions, scientific communities, evaluation instruments, and social practices that shape the
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production and circulation of knowledge. In this context, the Metric Studies of Scientific Information,
particularly Bibliometrics and Scientometrics, have become essential for understanding and measuring
scientific activity. However, in response to the demands of different scientific communities, the
conceptions and applicability of these studies have expanded: from a purely statistical approach to
historically informed, sociological, critical, and contextualized perspectives on the measurement of
science. The objective of this study is to stimulate reflections on the epistemological evolution of
traditional scientific information metrics, tracing the path from the early ideals of a strictly statistical
bibliometrics to the conception of a complex, contextualized, and critical Scientometrics. This is a
qualitative, exploratory research developed through a narrative review, drawing on contributions from
classical and contemporary authors in Information Science. It highlights debates regarding the
legitimacy, impact, methodological limitations, and political-epistemological implications of scientific
metrics. The study concludes that the adoption of effective metrics requires a critical analytical stance
and a non-standardized application that considers the heterogeneity of scientific fields and the risks of
inadequate or reductionist uses of indicators.

Keywords: Metric Studies of Scientific Information. Bibliometrics. Scientometrics. Science
Evaluation.

RESUMEN

El proceso de institucionalizacion de la ciencia se configura como un fenémeno complejo, marcado
por interacciones entre instituciones, comunidades cientificas, instrumentos de evaluacion y practicas
sociales que moldean la produccion y la circulacion del conocimiento. En este contexto, los Estudios
Métricos de la Informacion Cientifica —especialmente la Bibliometria y la Cienciometria— se han
vuelto fundamentales para comprender y medir la actividad cientifica. No obstante, para atender a las
demandas de las distintas comunidades cientificas, las concepciones y la aplicabilidad de estos estudios
se han expandido: de un enfoque puramente estadistico a perspectivas histérico-sociologicas, criticas
y contextualizadas de la medicion de la ciencia El objetivo de este trabajo es suscitar reflexiones sobre
la evolucion epistemologica de las métricas tradicionales de la informacion cientifica, desde los
primeros ideales de una bibliometria estrictamente estadistica hasta la concepcion de una cienciometria
compleja, contextualizada y critica. Se trata de una investigacion cualitativa, de caracter exploratorio,
construida a partir de una revision narrativa basada en las contribuciones de autores clasicos y
contemporaneos de la Ciencia de la Informacidn, destacando debates sobre legitimidad, impacto,
limitaciones metodoldgicas e implicaciones politico-epistemoldgicas de las métricas cientificas. Se
concluye que la adopcion de métricas eficaces requiere una postura analitica critica y una aplicacion
no estandarizada, que considere la heterogeneidad de los campos cientificos y los riesgos de usos
inadecuados o reduccionistas de los indicadores.

Palabras clave: Estudios Métricos de la Informacion Cientifica. Bibliometria. Cienciometria.
Evaluacion de la Ciencia.
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1 INTRODUCAO

O fendomeno da institucionalizacdo da ciéncia e dos campos cientificos ¢ complexo e
multifacetado. Tem como foco na ideia de que a produgdo cientifica ndo ¢ um processo isolado ou
individual, mas realiza-se no ambito de um conjunto de institui¢cdes, por um conjunto de pessoas que
utilizam um conjunto de instrumentos permeados por praticas sociais que moldam e afetam a maneira
como a ciéncia ¢ feita e avaliada. Medir e avaliar este fendomeno implica pensar na aplicacdo de
métodos adequados e eficientes que permitam entender o processo pelo qual a ciéncia se materializa.
Os Estudos Métricos da Informagao Cientifica possibilitam tal mensura¢ao por meio de métodos
especializadas, cujas aplicagdes variam de acordo com o objeto estudado, os objetivos a serem
alcangados, as metodologias utilizadas e as varidveis influentes (Macias-Chapula, 2009).

Métricas tradicionais como a Bibliometria e a Cientometria (ou Cienciometria), apesar de
configurarem-se, epistemologicamente, como pontos de intersec¢do entre os dominios da Ciéncia da
Informacao e da Sociologia da Ciéncia, sdo amplamente utilizadas para avaliar as atividades cientificas
em diferentes areas do conhecimento. Suas praticas promovem resultado sempre inovadores, visto que
0s cenarios sociais relacionados a ciéncia geram sempre novos conjuntos de problemas, somando-se
aos problemas antigos que necessitam de novas respostas.

Diferente dos objetivos primordiais, os Estudos Métricos da Informagdo Cientifica deixaram
de se preocupar apenas com aspectos quantitativos e de gerenciamento de colegdes. Prova disto, € que,
atualmente, os indicadores cientificos estdo no centro dos debates quando se trata da relagdo entre o
avanco da ciéncia e da tecnologia e o progresso econdmico e social: “revisdes de politicas cientificas
pareceriam inconcebiveis, hoje, sem recorrer aos indicadores existentes. Em tudo o que se refere a
ciéncia, os indicadores bibliométricos e cienciométricos tornaram-se essenciais” (Macias-Chapula,
1998, p. 134).

Apesar da sua reconhecida utilidade politica e institucional, as métricas da informacdo
cientifica tém sido alvo de criticas relacionadas as formas de uso, sinalizando-se que a qualidade de
pesquisas que as utilizam pode estar reduzida apenas aos numeros e as tecnologias de tratamentos de
dados empregadas, e real impacto dos resultados sobre problemas sociais da ciéncia podem nao estar
sendo explorados.

Assim, o objetivo deste trabalho € suscitar reflexdes acerca da evolucdo epistemologica das
métricas tradicionais da informacao cientifica, partindo-se dos primeiros ideais de uma bibliometria
puramente estatistica até a concepcdo da Cientometria, cujas aplicacdes sdo complexas,
contextualizadas e criticas. Especificamente, visa-se: defender o uso das métricas da informacao
cientifica para além da constru¢do de modelos matematico-estatisticos; debater a necessidade da
percecao da quantificagdo como meio, € nao como fim, no que diz respeito a compreensao da ci€ncia

e dos campos cientificos; e provocar reflexdes acerca da necessidade de uma aplicacao
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contextualizada, critica e ndo padronizada dos indicadores para diferentes areas de conhecimento.

Trata-se de um estudo qualitativo, exploratorio, construido pela revisdo narrativa, a partir da
contribuicdo de autores cldssicos e contemporaneos da Ciéncia da Informagdo, destacando debates
sobre legitimidade, impacto, limitagdes metodologicas e implicagdes politico-epistemologicas das
métricas cientificas. As contribui¢des de epistemologos fundamentais e contemporaneos nacionais e
internacionais do campo da Ciéncia da Informacdo constituiram o lastro académico cientifico deste
trabalho, atribuindo-se destaques para: Rostaing (1996), Santos e Kobashi (2009) para uma
contextualizagdo historico-evolutiva da Bibliometria e da Cientometria; Vanti (2002) e Bufrem e Prates
(2005) para apresentacao de definicdes; Macias-Chapula (1998), Vioti e Macédo (2003) e Maricato ¢
Noronha para contextualizagdes praticas e defini¢cdes de tipos de indicadores; Trzesniak (1998; 2014),
Santos e Kobashi (2005), Kobashi e Santos (2006), Kenneth Junior (2010), Hickis e colaboradores
(2015) e Gingras (2021), com a finalidade de expressar as reflexdes criticas sobre os entraves e
orientagdes relacionadas ao uso (in)devido dos indicadores bibliométricos e cientométricos.

Para tanto, em um primeiro momento, apresenta-se o surgimento de defini¢des e aplicacdes da
Bibliometria ¢ a transicdo que a ampliou para uma perspectiva historico-socioldgica, que fez a
Cientometria despontar como campo de pesquisa. Em seguida, discute-se a aplicacdo dos indicadores
bibliométricos e cientométricos. Por fim, apresentou-se reflexdes criticas contemporaneas acerca do
uso (in)devido das citadas metrias.

Este constructo reforca e amplia as discussdes contemporaneas acerca das limitagdes de
aplicabilidade dos padrdes bibliométricos. Do ponto de vista tedrico, o contribui com a
problematizacdo de modelos tradicionais de mensuragdo da ciéncia, evidenciando suas bases
epistemologicas, seus limites interpretativos e os riscos de reducionismo nos processos avaliativos.
Assim, oferece subsidios para a compreensdo da complexidade inerente a articulagdo entre métricas
quantitativas e andlises qualitativas, apontando caminhos para praticas avaliativas mais integradas,

responsaveis e alinhadas as especificidades dos diferentes campos do conhecimento.

2 ASPECTOS HISTORICO-CONCEITUAIS DAS METRICAS DA INFORMACAO
CIENTIFICA

As préaticas de mensuracdo da ciéncia ndo sdo recentes, nem foram iniciadas concomitante a
institucionalizagdo da Bibliometria como campo de pesquisa. Rostaing (1996) assinala dois momentos
dos primeiros registros de estudos realizados sob uma abordagem quantitativa nas publicagdes
cientificas. O primeiro foi a publicacdo do artigo The history of comparative Anatomy. Part I: a
statistical analysis of the literature, na revista Science Progress, publicado por Francis Joseph Coles
(1952-1959) e Nellie Barbara Eales (1889-1989), na revista Science Progress em 1917, cujo objetivo

foi listar a literatura sobre Anatomia publicada entre os anos de 1850-1860. O segundo foi a publicagao
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do artigo College Libraries and Chemical Education na revista Science, por Gross e Gross (1927), que
0s tornou pioneiros na realizagao da contagem de citacdo em periddicos do campo da Quimica.

A partir de 1934, o matematico e documentalista inglés Samuel Bradford (1878-1948)
publicou, na revista Enginnering, o artigo Sources of information on specific subjects, que inaugurou
as bases que influenciaram a formagao do campo atual das Metrias da Informacao Cientifica na Ciéncia
da Informacgao, seguido pelo filosofo e linguista norte-americano George Zipfl (1902-1950) e pelo
matematico norte-americano Alfred Lotka (1880-1949). Eles foram responsaveis pelo
desenvolvimento e aplica¢do das consideradas Leis Fundamentais da Bibliometria, cujas mencdes,
conforme Santos e Kobashi (2009), sdo obrigatorias no ambito da realizagdo de qualquer estudo
bibliométrico: a Lei de Bradford ou Lei da Dispersdo, Lei de Zipf e a Lei do Quadrado Inverso ou Lei

de Lotka, conforme descri¢ao no Quadro 1.

Quadro 1. Leis fundamentais da Bibliometria

ANO OBJETO DESCRICAO
Bradford analisou 326 peridédicos do campo da geofisica, por
Distribuicao meio de variaveis de proximidade e afastamento. O que lhe
1934 | dos artigos nos | interessava, a época, era determinar o nucleo dos periddicos
periddicos que concentrassem a maior quantidade de artigos sobre

determinado tema, para fins de gerenciamento de bibliotecas.
A partir da analise de Ulisses de James Joyce, Zipf percebeu

uma correlagdo entre o nimero de palavras diferentes e a
frequéncia de seu uso e concluiu que um pequeno niimero de
1949 Frequéncia de palavras ¢ usado myito mais frequent.emente. Assim, ele
palavras fundamentou a Lei do “esforgo minimo”, na qual uma
palavra de menor custo de utilizagdo ou que demande menor

esforco para a sua transmissdo sdo mais frequentemente

usadas.

A partir de um estudo realizado na Chemical Abstracts,
Produtividade . L/otka pe.rcebeu que a maior quantidad(’a da literatura
1926 cientifica foi produzida por um pequeno niimero de autores,

dos autores . .
enquanto havia uma grande quantidade de autores
produzindo em menor escala.
Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de Aratjo (2006) e Santos e Kobashi (2009).

Contextualizando a origem, mas sem a intenc¢ao de estabelecer os marcos da primeira mengao,
a abordagem quantitativa das atividades cientificas ¢ originaria da Bibliometria. Entende-se que o
termo ja ¢ utilizado hé mais de 80 anos, tendo por base a menc¢do de Paul Outlet (1868-1944) em seu
livro Traité de Domentation: lelivre e sur le livre, de 1934.

Independente do marco histérico, de acordo com Aratjo (2006), a bibliometria surgiu de um
processo evolutivo do termo Bibliografia Estatistica, cunhado por Wyndham Hulme (1860-1954) em
1922. Nesse sentido, a sua origem pode ser atribuida a duas correntes fundantes: a corrente francesa,
que tem Paul Outlet como principal expoente, por haver definido a Bibliometria como o campo de
estudo que se preocupa com questdes de medidas e quantidades orientadas a livros (BOUSTANY, 1997

apud SANTOS; KOBASHI, 2009). J4 a corrente anglo-saxdnica, que tem Alan Pritchard como
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principal expoente, a define como “aplicacdo de métodos matematicos e estatisticos a livros, artigos e
outras midias de comunica¢ao” (SANTOS, 2003, p. 134). A segunda corrente amplia os objetos de
analise da Bibliometria. Contudo ambas s3o essencialmente representadas pelas finalidades
quantitativas. Em termos conceituais atuais, Araujo (2006) apresenta uma defini¢ao que reflete os seus
objetivos primordiais e corrobora com as correntes tedricas anteriormente apresentadas. Para o autor,
Bibliometria é considerada como “técnica quantitativa e estatistica de medi¢ao dos indices de produgao
e disseminagdo do conhecimento cientifico” (ARAUJO, 2006, p. 10). Tendo por base os estudos
conceituais de Spinak (1996, 1998), Hayashi (2012) apresenta um compilado de defini¢des de
Bibliometria que demonstra diferentes olhares sobre a informacao cientifica, mas que convergem

quanto as finalidades quantitativas de aplicagdo:

[...] aplicagdo de analises estatisticas para estudar as caracteristicas do uso e criagdo de
documentos; estudo quantitativo da produg@o de documentos como se reflete nas bibliografias;
aplicacdo de métodos matematicos e estatisticos ao estudo do uso que se faz dos livros e outros
meios dentro e nos sistemas de bibliotecas; estudo quantitativo das unidades fisicas publicadas,
ou das unidades bibliograficas ou de seus substitutos. (Spinak, 1996, 1998 apud Hayashi, 2012,

p- 3).

Ainda em um contexto evolutivo e considerando a reorientagdo do ethos cientifico provocada
pelo esfacelamento das fronteiras entre a Ciéncia e Sociedade, movimento intensificado no apos a
Segunda Guerra, a aplicagdo da Bibliometria comegou a sinalizar o inicio de uma transformacgao que
culminou nas concepgdes atuais dos Estudos Métricos da Informagao Cientifica. Para Santos e Kobashi
(2009), a partir daquele momento, os seus objetos de estudo “passaram, gradativamente, da contagem
de livros e revistas, para fins de gestdo, para a interpretacdo da atividade cientifica e para orientar
politicas de ciéncia” (p. 169).

Nesse sentido, ainda no tocante as leis fundantes e norteadoras da Bibliometria, outro expoente
a ser considerado € o fisico e cientista da informac¢ao Derek Solla Price (1922-1983), cuja contribuicao
para o Campo destas metrias resulta da conjuncdo das leis anteriormente citadas e culmina no
surgimento do termo Cientometria, configurada como campo de pesquisa que defendia uma
perspectiva ampliada de utilizagdo dos processos estatisticos. Price promove uma ruptura com as
formas originais de se mensurar informacao cientifica, indo para além dos estudos dos documentos
cientificos, ao definir Cientometria como “[...]Jpesquisas quantitativas de todas as coisas que dizem
respeito a ciéncia e as quais podem ser atribuidos numeros” (PRICE, 1969 apud SANTOS, 2003, p.
134). Rostaing (1996) narra a insatisfacdo de Price em relacdo a aplicacdo da bibliometria primordial:
“Ele se dissociou do movimento anglo-saxao da época. Ele desistiu de o uso da ferramenta estatistica
de acordo com o rigor matematico exigido, mas implementado a servi¢o da ideia de que a atividade

cientifica € regida por regras sociologicas” (p. 14).
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Portanto, a perspectiva empregada por Price ampliou a aplicagdo da Bibliometria, sinalizando
o emergir de uma “ciéncia da ciéncia”, cujas andlises de resultados podem ser tdo profundos que
Hayashi, Maroldi e Hayashi (2021) defendem a necessidade de um amplo conhecimento teérico das
metaciéncias para a realizacao de estudos bibliométricos e cientométricos, sobretudo a Sociologia da
Ciéncia, a Historia da Ciéncia, a Filosofia da Ciéncia, e areas atreladas ao dominio da Ciéncia da
Informacgdo, como a Comunicagdo Cientifica. Ainda no tocante a definicdo e sem a inten¢ao de
estabelecer limites entre a Bibliometria e a Cientometria, mas corroborando com o aporte da primeira
para a segunda, Bufrem e Prates (2005, p. 13) destacam que, em um contexto técnico, Bibliometria e
Cientometria sdo subsidios para “estudar as atividades cientificas ou técnicas, do ponto de vista de sua
produgdo ou comunica¢do”, mas que, em um contexto epistemoldgico, enquanto a primeira visa
compreender as atividades que envolvem a comunicagao cientifica por meio de documentos, a segunda
assume uma perspectiva macro de analisar a ci€éncia como uma construgao social.

Contribuindo para o entendimento da Cientometria e da abrangéncia do seu uso, Vanti (2002)
apresenta definicdes derivadas de outros estudiosos da drea: “A Cienciometria ¢ um segmento da
sociologia da ciéncia, sendo aplicada no desenvolvimento de politicas cientificas. Envolve estudos
quantitativos das atividades cientificas, incluindo a publicacdo e, portanto, sobrepondo-se a
bibliometria” (Tague-Sutckiffe, 1992 apud Vanti, 2002, p. 154).

Para a apresentacdo dos resultados propiciados pelos estudos bibliométricos e cientométricos,
lanca-se mao de uma profunda exploragdo do potencial analitico reflexivo de indicadores cientificos
ou indicadores bibliométricos/cientométricos. Hayashi, Hayashi e Martinez (2008) os definem como
“parametros utilizados no processo de avaliacdo de qualquer atividade cientifica” (p. 131), cujos
insumos sdo originados das informacdes cientificas armazenada em diferentes bases de dados, o que
inclui objetos, atores, instituigdes e atividades que dinamizam a ciéncia € que constituem os seus
sistemas conceituais e sociais.

Assim, indicando as funcionalidades no contexto das atividades de ciéncia Tecnologia e
Inovagdo (CT&I), Santos (2003, p. 24), define indicadores cientificos como dados estatisticos usados
para avaliar as potencialidades da base cientifica e tecnoldgica dos paises, monitorar as oportunidades
em diferentes areas e identificar atividades e projetos mais promissores para o futuro, de modo a
auxiliar as decisdes estratégicas dos gestores da politica cientifica e tecnologica e também para que a
comunidade cientifica conhega o sistema no qual esta inserida. Apesar de ndo haver limites para a
construcdo de indicadores que avaliem as atividades de CT&I (Maricato; Noronha, 2012), ha algumas
propostas que sugerem categorias para esta construcdo. Maricato € Noronha (2012) sugerem que a
maioria dos indicadores pode ser agrupada em quatro categorias basicas: 1) produtividade cientifica
(analisam produtividade de autores, instituicdes, paises, utilizando produtos cientificos); ii)

Indicadores que visam aproximar o uso e a qualidade dos documentos cientificos (baseados em
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contagem em estudos de citagdo); iii) indicadores de colaboragao (analisam redes sociais colaborativas
entre pesquisadores, instituicdes ou paises, utilizando objetos como coautoria, coinvencido e
copropriedade); e iv) indicadores de coocorréncia (investigam relacdes entre temas, palavras-chave,
assuntos, documentos, por meio de coclassificagdo de palavras).

Rostaing (1996) aponta quatro tipos de indicadores bibliométricos/cientométicos mais
utilizados: 1) indicadores de distribui¢cdo (distribuicao de elementos bibliométricos; modelos do tipo
nucleo-dispersdo; Lei de Bradford; Lei de Lotka; Lei de Zipf); ii) indicadores univariados (contagem
simples e célculos de razdes de elementos bibliograficos; iii) indicadores relacionais (descrevem
relacionamentos mantidos entre diferentes elementos bibliograficos; e iv) indicadores de difusdao do
conhecimento (Leis sobre circulagdo da producao cientifica, teorias da comunicacao cientifica, fluxos
da comunicagdo cientifica, etc.).

Macias-Chapula (1998) também apresenta os indicadores que ele considera como mais
conhecidos e de maior importancia no cenario nacional e internacional: 1) nimero de trabalhos (analisa
os produtos cientificos, medidos pela contagem de documentos publicados); ii) nimero de citagdes
(reflete o impacto dos documentos citados na constru¢do do conhecimento); iii) nimero de patentes
(analisa as tendéncias das mudangas técnicas ao longo do tempo e avalia os resultados dos recursos
investidos em atividades de pesquisa e desenvolvimento; determinam o grau da inovacao tecnoldgica
de um pais); iv) Numero de citagdo de patentes (mede o impacto das tecnologias) e v) Mapa da ciéncia
(auxilia a localizagdo das posi¢des relativas de diferentes paises na cooperagado cientifica global).

Os tipos de indicadores mencionados podem ser tratados como indicadores chave, de forma
que, a partir da exploracdo e cruzamento, podem ser construidos diversos tipos de informagdes
relevantes, aplicaveis a qualquer campo cientifico ou tecnoldgico. Maricato e Noronha (2012)

apresentam exemplos dos produtos destes tipos de indicadores:

ranking de produtividade de autores, universidades e paises, indices de citagdo, fator de
impacto, meia vida, indice de obsolescéncia, indice de afinidade, indice de imediatez, mapas
de coautorias e de colaboragdo entre empresas, universidades, autores e pesquisadores,
coclassificacdo de assuntos, palavras e tematicas, produtividade de periddicos, indices de
cocitagdo, redes de citacdo, indice de “Jaccard” [...] (Spinak, 1997 apud Maricato; Noronha,
2012).

Morales Garcia (1992 apud Bufrem; Prates, 2005, p. 12) identificam ainda produtos orientados

pela construgdo de indicadores cientificos, apontando aspectos como:

[...] crescimento quantitativo da literatura; obsolescéncia da informagdo; eficiéncia em
servigos e produtos de informag@o em ciéncia e tecnologia e produgdo; eficiéncia de sistemas
de informagdo e estabelecimento de informagdes em geral; papel de diferentes tipos de
documentos, bem como seu significado na comunicag@o cientifica; pertinéncia e relevancia da
informagdo; ranking de publicagdes periddicas por varios parametros; papel dos canais
informais na comunicagfo cientifica; sobreposicdo de assuntos contidos entre periddicos e
publicacdes seriadas; habitos de citagdo de cientistas e crescimento do papel da analise de
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citacdo e relagdes intradisciplinares como determinado nas bases de referéncias bibliograficas.

Para Viotti e Macédo (2003), a construgdo de indicadores cientificos constitui-se como uma
atividade indispensével, principalmente no contexto de paises em desenvolvimento, como o Brasil.
Santos (2003) explica ainda que, por estas razdes, hd o crescente “[...] interesse de especialistas e
autoridades governamentais por indicadores quantitativos, que, além de auxiliarem no entendimento
da dinamica de ciéncia e tecnologia, funcionam, também, como instrumento para o planejamento de
politicas e tomadas de decisdo neste setor” (Santos, 2003, p. 133).

Considerando a importancia e a amplitude do uso dos indicadores como atividade necessaria
para a resolucdo de problemas da ciéncia, na proxima se¢do, sdo apresentas discussdes norteadoras e

criticas sobre 0s seus usos.

3 REFLEXOES CRITICAS SOBRE O USO (INDEVIDO DAS METRICAS DA
INFORMACAO CIENTIFICA

Os Estudos Métricos da Informacdo Cientifica tém sido amplamente utilizados para avaliar
diferentes areas do conhecimento. Um estudo realizado por Medeiros e Vitoriano (2015) revelou que
entre os anos de 1996 e 2013, 65% das teses e dissertacdes que utilizaram este recurso foram
produzidas por areas do conhecimento distintas, sendo identificadas pesquisas em programas de pos-
graduacdo em Educacdo, Comunicagdo, Geociéncias, Saude Publica, Ciéncia da Computacao, Ciéncia
e Engenharia de Materiais, Enfermagem, Engenharia Mecanica, Medicina, Politica Cientifica e
Tecnologica e Tecnologia Nuclear.

Em virtude desta larga aplicacdo, Viotti (2003) ressalta que muitos entraves podem ser
provocados frente a heterogeneidade dos contextos cientificos, afirmando que os componentes da
ciéncia apresentam diferentes dinadmicas no interior de cada comunidade cientifica. Por isso, os
processos de escolha, construcdo, andlise e interpretacdo dos indicadores devem ser realizados de
maneira cuidadosa, minuciosa e precisa (Maricato; Noronha, 2012; Trzesniak, 1998, 2014),
entendendo-se as particularidades de cada objeto, no tocante aos aspectos politicos, econdmicos,
sociais e culturais (MARICATO; NORONHA, 2012).

Pela mesma razao, Kobashi e Santos (2006) explicam que construir indicadores que subsidiem
respostas significativas € uma tarefa dificil, devendo ser antecedida por uma reflexdo: produzir
indicadores ndo significa, portanto, apenas manipular dados estatisticos e representa-los por meio de
tabelas e graficos, mas conhecer, em profundidade, as caracteristicas e habitos de cada setor para
elaborar hipoteses pertinentes e utilizar metodologias de coleta e analise que produzam resultados
confiaveis. Os autores consideram a necessidade de se redefinir os pressupostos que foram
estabelecidos pela criagdo das primeiras Leis da Bibliometria, utilizadas pelos cientistas para conduzir

as andlises a partir de padrdoes que foram definidos por areas do conhecimento e paises que
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representavam a centralidade da ciéncia.

Como critico contemporaneo da corrente anglo-saxonica, Gingras (2021) reconhece que nao se
pode deixar de avaliar ciéncia, mas pode-se ponderar sobre o uso de ferramentas certas, em escalas
certas, com analises antecedidas por estudos contextuais do objeto. Caso contrario, qualquer trabalho
estara sujeito ao viés da falacia ecoldgica, que segue a tendéncia de uma amostra local como
representacdo da escala global da ciéncia. Significa dizer que, apesar de os principios que regem a
construcao dos indicadores serem os mesmos, os seus critérios de analise e interpretagdo sio
incomparaveis. Por esta razdo “Nao ¢ adequado, portanto, universalizar critérios de avaliacao da
producao cientifica com base em hébitos de apenas um campo do saber. Ao contrario, deve-se
reconhecer, inicialmente as especificidades de cada area antes de proceder a coleta e analise de dados”
(Santos; Kobashi, 2005, p. 6).

Sobre isso, em um aspecto mais pragmatico, Cruz (2018) considerou que areas bem
consolidadas historicamente, internacionalmente reconhecidas, com universalidade de conceitos, bases
cientificas bem estabelecidas, sistemas de comunicagao cientifica bem alinhados ¢ avaliados, como as
Ciéncias da Saude e a Fisica, por exemplo, dificilmente poderao ser analisadas sob 0os mesmos critérios
e padrdes bibliométricos utilizados para analisar areas pouco estabelecidas e reconhecidas, com
conceitos pouco demarcados, poucos veiculos de comunicagdo cientifica, pesquisadores pouco
adaptados a cultura da produtividade.

Kenneth Junior (2010), ao publicar o artigo O rei esta nu, mas permanece impavido: os abusos
da bibliometria na avalia¢do da ciéncia, colocou a discussdo um agregado de estudos que se referiam
a julgamentos acerca dos usos destes padrdes, que incluiam desde criticas aos aspectos conceituais e
terminoldgicos, até problemas metodologicos. Neste ultimo, o autor destacou que tais problemas sao
relacionados a propria escolha de indicadores para avaliar um contexto, percorrendo desde a defini¢ao
do escopo de abrangéncia até a manipulacdo quantitativa dos dados associados aos indicadores.

Ao encontro do que esta posto pelos autores citados, ¢ salutar destacar a publicacdo do
Manifesto de Leiden na revista Nature, elaborado por Hicks, Woutersb, Waltmanb, Rijckec e Rafolsc
(2015). Os autores acrescentaram uma importante contribui¢do para a area, demarcando um novo
momento reflexivo para seus estudiosos. Eles apontam para a necessidade de se pensar em novas
formas de avaliacdo, que levem em consideracdo a complexidade e a diversidade da producao
cientifica, das bases de dados, do uso dos indicadores, dos padrdes de avalicdo por pares e, sobretudo,
criticam as formas de (des)contextualizagdo e (des)padronizacdo dos resultados exprimidos por
indicadores em diferentes areas do conhecimento. Entre as criticas apontadas, esta a énfase excessiva
em medidas quantitativas que desconsideram aspectos como interdisciplinaridade, originalidade,
fortalecimento social e consequéncias nao éticas.

Outro aspecto destacado ¢ a concentracdo excessiva de recursos e de atencdo em dareas de
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pesquisa mais populares ou protegidas, em detrimento de campos emergentes ou menos valorizados.
Além disso, os autores acrescentam uma reflexdo importante sobre as praticas de mensuragdo da
ciéncia, especialmente no que diz respeito as formas de interpretacao e uso desses indicadores: por
possuir uma natureza estocastica e nao deterministica, as praticas de mensuracao dificilmente obtém
resultados eminentemente conclusivos (Trzesniak, 1998, 2014). Sobre isso, Santos e Kobashi (2005,
p. 5) exemplificam da seguinte forma: “[...] um aumento da producao cientifica de um pais dificilmente
pode ser atribuido a uma causa bem determinada, sendo, em geral, influenciado, simultaneamente, por
diversos fatores (quantidade e qualificacdao de cientistas, investimentos, politicas publicas e outras)”.
Ou seja, € preciso estar consciente de que as praticas de mensuragdo aplicadas resultam na construgao
de indicadores que ndo representam uma verdade absoluta em suas interpretagdes, mas sao
responsaveis por “indicar” o comportamento, as causas, as consequéncias € construir possiveis
cenarios sobre estes fenomenos (Trzesniak, 1998, 2014).

O argumento de Hjorland (2007, p.14, tradugdo nossa) auxilia na fundamentacao e resume esta
questdo: pode-se “[...] argumentar sobre indicadores, fontes de dados e formas de analise, mas, no
final, o que se aprende ¢ que ha muitas maneiras de se contar uma histéria complexa”, pois “[...] ha
muito em jogo em como uma histéria e os padrdes bibliométricos de qualquer dominio sdo

representados.”

4 CONSIDERACOES FINAIS

As atividades cientificas configuram-se como um fendmeno complexo em suas praticas,
relacdes e contextos, sofrendo significativas mudangas concomitantes as transformacgdes dos objetivos
que podem nortear a producdo do conhecimento cientifico. Neste cendrio, este ensaio objetivou
suscitar reflexdes acerca da evolugdo epistemoldgica das métricas tradicionais da informacao
cientifica, partindo dos primeiros ideais de uma bibliometria puramente estatistica até a concep¢ao da
cientometria, cujas aplicagdes sdo complexas, contextualizadas e criticas.

Especificamente, defendeu o uso das citadas métricas para a além da constru¢do de modelos
matematico-estatisticos, evidenciando a necessidade de atribuigdes de conceitos e analises qualitativas
que confiram sentido aos numeros e as representacdes; debateu-se a necessidade da percepgao da
quantificagdo da ci€éncia como meio, € ndo como fim, deixando-se a reflexdo de que, mais importante
que os indicadores, sdo os impactos e percepcdes no processo de avaliagcdo e decisorio em diferentes
areas de C&T. Por fim, foram provocadas reflexdes acerca da necessidade de uma aplicacdo
contextualizada e critica e ndo padronizada no que se refere a construcao de indicadores cientificos,
ressaltando as diferentes dinamicas resultantes da heterogeneidade dos objetos de andlise, de forma
que recai sobre qualquer analista a responsabilidade de se aprofundar sobre as idiossincrasias do

contexto avaliado.
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No percurso, ndo houve inten¢ao de estabelecer limites conceituais e usuais entre a Bibliometria
e a Cientometria. Atualmente, tais classificacdes sdo utilizadas para fins didaticos e para a compreensao
do processo historico-epistemologico de estabelecimento e evolugdo. Nesse sentido, esclarece-se que
o termo Estudos Métricos da Informagdo Cientifica, no Campo da Ciéncia da informagao, ¢ adequado
e completo quando se refere as métricas tradicionais (Bibliometria e Cientometria) e alternativas
(Webometria e Altmetria) da informacao cientifica.

Como contribuigdes teorico-praticas, primariamente, este constructo soma-se as atuais
discussdes sobre a necessidade de se considerar as limitacdes de aplicabilidade dos padrdes
bibliométricos e que defendem o uso critico, reflexivo e contextualizado. Assim, considera-se que,
para que as métricas da informacao cientifica se tornem uma ferramenta eficiente na compreensao do
comportamento das diferentes comunidades cientificas e campos do conhecimento, ¢ imperativo
adotar-se um uso critico, reflexivo e contextualizado dos seus métodos.

Este ensaio apresenta limitacdes inerentes a propria modalidade de trabalho, cuja peculiaridade
reside no levantamento de reflexdes, sem o aprofundamento caracteristico de um artigo completo no
que se refere a apresentacdo de dados quantitativos e inferéncias qualitativas, tedricas, epistemologicas
e historico-contextuais sobre a tematica abordada (Severino, 1986). Trata-se, portanto, de um primeiro
passo no vasto campo configurado pela sobreposicdo entre dados quantitativos e interpretacdes
qualitativas, analisadas a luz das perspectivas epistemoldgica, socio-histdrica e cientifico-politica.

Como ampliagdo desse constructo, almeja-se avancar para uma produgdo mais conclusiva
quanto a apresenta¢ao de dados provenientes de estudos bibliométricos e cientométricos utilizados na
avaliagdo de diferentes areas do conhecimento. Além disso, pretende-se desenvolver um estudo que
investigue os usos desses instrumentos na produ¢do formal voltada a avaliacao de campos cientificos

emergentes no contexto brasileiro.
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