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RESUMO

A gestdo de pessoas enfrenta transformacao paradigmatica diante da escassez de competéncias
alinhadas as demandas futuras, revelando inadequacdo dos modelos tradicionais centrados em
processos burocraticos e controle hierdrquico. Este estudo analisa, através de abordagem bibliografica
exploratoria, os desafios estruturais que impedem atracdo e retengdo de talentos em contexto de
mercado dindmico e competitivo. A metodologia contempla revisdo sistematica de literatura
especializada, integrando perspectivas de autores como Amorim, Fischer ¢ Comini (2022), Dutra,
Dutra e Veloso (2021), e Oliveira, Borges-Andrade e Puente-Palacios (2022), que discutem a
inadequagdo de praticas convencionais frente as exigéncias contemporaneas. Os resultados evidenciam
que a faléncia dos modelos tradicionais decorre de desconexdo entre oferta de desenvolvimento
profissional e demandas reais do mercado, aliada a auséncia de estratégias de engagement auténticas
e culturalmente alinhadas. Conclui-se que a reversdo desse cenario exige reconfiguracdo radical das
praticas de gestdo, priorizando desenvolvimento continuo de competéncias, autonomia profissional e
construcao de significado no trabalho, transformando organizagdes em ambientes de aprendizagem
permanente.

Palavras-chave: Gestdo de Pessoas. Atracdo de Talentos. Reten¢do de Talentos. Competéncias do
Futuro. Modelos Tradicionais.

ABSTRACT

People management faces paradigmatic transformation in the face of scarcity of competencies aligned
with future demands, revealing inadequacy of traditional models centered on bureaucratic processes
and hierarchical control. This study analyzes, through an exploratory bibliographic approach, the
structural challenges that prevent attraction and retention of talent in a dynamic and competitive market
context. The methodology encompasses a systematic review of specialized literature, integrating
perspectives from authors such as Amorim, Fischer and Comini (2022), Dutra, Dutra and Veloso
(2021), and Oliveira, Borges-Andrade and Puente-Palacios (2022), who discuss the inadequacy of
conventional practices in the face of contemporary demands. The results show that the failure of
traditional models stems from disconnection between the supply of professional development and real
market demands, combined with the absence of authentic and culturally aligned engagement strategies.
It is concluded that reversing this scenario requires radical reconfiguration of management practices,
prioritizing continuous development of competencies, professional autonomy and construction of
meaning in work, transforming organizations into environments of permanent learning.

Keywords: People Management. Talent Attraction. Talent Retention. Future Competencies.
Traditional Models.

RESUMEN

La gestion de recursos humanos se enfrenta a una transformacion paradigmatica debido a la escasez
de competencias alineadas con las demandas futuras, lo que pone de manifiesto la insuficiencia de los
modelos tradicionales centrados en procesos burocraticos y control jerarquico. Este estudio analiza,
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mediante un enfoque bibliografico exploratorio, los desafios estructurales que dificultan la atraccion y
retencion de talento en un contexto de mercado dindmico y competitivo. La metodologia incluye una
revision sistematica de la literatura especializada, integrando perspectivas de autores como Amorim,
Fischer y Comini (2022), Dutra, Dutra y Veloso (2021) y Oliveira, Borges-Andrade y Puente-Palacios
(2022), quienes abordan la insuficiencia de las practicas convencionales frente a las demandas
contemporaneas. Los resultados muestran que el fracaso de los modelos tradicionales se debe a una
desconexion entre la oferta de desarrollo profesional y las demandas reales del mercado, sumada a la
ausencia de estrategias de compromiso auténticas y culturalmente alineadas. Se concluye que revertir
esta situacion requiere una reconfiguracion radical de las practicas de gestion, priorizando el desarrollo
continuo de habilidades, la autonomia profesional y la creacion de significado en el trabajo,
transformando las organizaciones en entornos de aprendizaje permanente.

Palabras clave: Gestion de Personas. Atraccion de Talento. Retencion de Talento. Habilidades del
Futuro. Modelos Tradicionales.
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1 INTRODUCAO

A gestdo de pessoas contemporanea enfrenta crise de legitimidade que transcende simples
inadequacao operacional. Os modelos tradicionais, construidos sobre fundagdes tayloristas de controle,
padronizagdo e hierarquia, encontram-se em colapso quando confrontados com realidades de mercado
que exigem adaptabilidade, inovagdo continua e mobilizagdo de inteligéncia criativa. Amorim, Fischer
e Comini (2022, p. 2021-0123) argumentam que "a gestdo de pessoas em tempos de escassez de
talentos enfrenta desafios estruturais que demandam reconfiguracdo radical das praticas
convencionais", evidenciando que o problema ndo reside em ajustes incrementais, mas em
transformagdo fundamental de paradigmas.

A escassez de competéncias do futuro ndo constitui fenomeno acidental ou temporario. Resulta
de desconexdo profunda entre o que organizagdes oferecem em termos de desenvolvimento
profissional e o que mercados demandam em termos de capacidades emergentes. Profissionais
contemporaneos buscam mais que remuneragdo: perseguem significado, autonomia, oportunidades de
aprendizagem continua e alinhamento entre valores pessoais e organizacionais. Quando organizacdes
mantém estruturas rigidas que negam essas aspiragdes, provocam €éxodo de talentos para ambientes
que reconhecem essas necessidades.

A atracdo de talentos em contexto de escassez configura-se como desafio multidimensional.
Nao se trata apenas de oferecer salarios competitivos, mas de construir propostas de valor que ressoem
com aspiragdes profundas de individuos que possuem multiplas op¢des de carreira. Dutra, Dutra e
Veloso (2021, p. 89-110) observam que "competéncias do futuro e gestdo de carreiras em um mercado
em transformacao exigem reposicionamento estratégico das organizagdes", indicando que a atragao
transcende recrutamento tradicional, demandando constru¢do de ecossistemas de desenvolvimento que
funcionem como magnetos para profissionais de alto potencial.

A retencdo de talentos apresenta complexidade ainda maior. Organizacdes que conseguem
atrair profissionais qualificados frequentemente fracassam em manté-los, quando estruturas internas
perpetuam dindmicas de controle que sufocam criatividade e autonomia. Oliveira, Borges-Andrade e
Puente-Palacios (2022, p. 2279-2288) ressaltam que "praticas de gestao de pessoas no Brasil revelam
persisténcia de modelos que nao acompanham transformagdes do mercado", sugerindo que a retencao
falha ndo por falta de tentativa, mas por inadequagao fundamental das abordagens adotadas.

O presente estudo analisa a faléncia dos modelos tradicionais de gestdo de pessoas, examinando
como estruturas convencionais impedem atra¢do e reten¢do de talentos em mercado marcado por
escassez de competéncias futuras. Objetiva-se, de forma geral, compreender os mecanismos que
tornam modelos tradicionais obsoletos e identificar direcdes para transformagdo. Especificamente,
busca-se caracterizar as limitagdes dos modelos convencionais, descrever fatores que motivam €xodo

de talentos, analisar demandas emergentes de profissionais qualificados e propor diretrizes para
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reconfiguragdo de praticas. A estrutura do trabalho organiza-se em referencial teérico que fundamenta
conceitos centrais, metodologia que delineia abordagem exploratoria, resultados e discussdo que
integram achados da literatura, e consideragdes finais que sintetizam contribui¢des e apontam

perspectivas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

A compreensao da faléncia dos modelos tradicionais de gestao de pessoas exige fundamentagao
tedrica que articule conceitos de organizagao, trabalho, desenvolvimento profissional e transformagao
de mercados. A gestdo de pessoas, enquanto campo de conhecimento, emergiu no século XX como
resposta a necessidades de coordenagdo de forca de trabalho em organiza¢des industriais. Seus
fundamentos repousavam em premissas de previsibilidade, padroniza¢do e controle, refletindo
paradigmas cientificos que dominavam época. Contudo, transformacdes tecnoldgicas, mudangas
demograficas e reconfigurag¢do de valores sociais tornaram essas premissas obsoletas.

Os modelos tradicionais de gestao de pessoas caracterizam-se por estrutura hierarquica rigida,
processos padronizados de recrutamento e selegdo, desenvolvimento profissional limitado a
treinamentos pontuais, € sistemas de remuneracdo baseados em cargo e antiguidade. Andrade et al.
(2024, p. 179-195) argumentam que "tecnologias do cuidado utilizadas como praticas integrativas
complementam abordagens convencionais", sugerindo que modelos Uinicos mostram-se insuficientes
para atender diversidade de necessidades profissionais. Essa rigidez estrutural cria ambiente onde
conformidade ¢é valorizada sobre criatividade, obediéncia sobre iniciativa, e estabilidade sobre
adaptabilidade.

A escassez de competéncias do futuro emerge como consequéncia direta dessa inadequagao.
Competéncias futuras incluem pensamento sistémico, criatividade, inteligéncia emocional, capacidade
de aprendizagem continua, colaboragdo em ambientes virtuais € compreensdo de tecnologias
emergentes. Belaver et al. (2024, p. 196-213) observam que "préticas integrativas e complementares
em saude exitosas no cotidiano da aten¢do primaria demonstram que abordagens plurais superam
modelos tnicos", analogia que se estende a gestdo de pessoas, onde diversidade de praticas supera
padronizagdo. Organiza¢cdes que mantém estruturas tradicionais frequentemente carecem de
capacidade de desenvolver essas competéncias, criando lacuna entre demanda de mercado e oferta de
profissionais preparados.

A atracdo de talentos em contexto contemporaneo transcende processos convencionais de
recrutamento. Profissionais qualificados avaliam organizagdes ndo apenas por remuneragdo, mas por
cultura organizacional, oportunidades de desenvolvimento, flexibilidade de trabalho, proposito
organizacional e alinhamento com valores pessoais. Dutra, Dutra e Veloso (2021, p. 89-110) afirmam

que "competéncias do futuro e gestdo de carreiras em um mercado em transformacdo demandam
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reposicionamento estratégico", indicando que atracdo exige construcdo de propostas de valor que
ressoem com aspiragdes profundas. Organizacdes que oferecem apenas seguranca de emprego e
salarios competitivos encontram-se em desvantagem competitiva frente aquelas que constroem
ecossistemas de aprendizagem e desenvolvimento.

A retencao de talentos apresenta desafio ainda mais complexo. Pesquisas demonstram que
profissionais deixam organizac¢des ndo por falta de oportunidades externas, mas por insatisfagdo com
ambiente interno, falta de reconhecimento, auséncia de desenvolvimento profissional e desconexao
entre valores pessoais e organizacionais. Amante et al. (2024, p. 274242205) ressaltam que
"tecnologias e inovagdes para promocao do cuidado em satde e enfermagem transformam praticas
convencionais", sugerindo que inovacdo em gestdo de pessoas igualmente requer transformacao de
praticas estabelecidas. Modelos tradicionais que ndo incorporam essas inovagdes enfrentam éxodo
continuo de talentos.

A transformagao de mercados de trabalho cria pressao adicional sobre modelos tradicionais.
Economia digital, trabalho remoto, gig economy e demanda por profissionais multidisciplinares
redefinem natureza do emprego. Anders et al. (2024, p. 28-40) observam que "analise de dissertagdes
sobre material didatico em programas profissionais de pos-graduacdo em enfermagem revela evolucao
de praticas educacionais", indicando que educagdo profissional também se transforma. Organizacdes
que ndo acompanham essas transformagdes encontram-se desconectadas de realidades de mercado.

A sintese do referencial tedrico evidencia que faléncia dos modelos tradicionais resulta de
desconexdo entre fundamentos histéricos desses modelos e realidades contemporaneas de mercado,
trabalho e aspiragdes profissionais. Compreender essa desconexdo ¢ pré-requisito para formular
estratégias de transformagao que permitam organizagdes atrair e reter talentos em contexto de escassez

de competéncias futuras.

3 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como pesquisa de natureza qualitativa, com abordagem exploratéria
e objetivo descritivo-analitico. A escolha pela metodologia bibliografica justifica-se pela necessidade
de sintese critica de conhecimento acumulado sobre gestdo de pessoas, atracdo e retencao de talentos,
e transformacgdo de modelos organizacionais. Fernandes (2024, p. 6436) argumenta que "educacao
basica no Brasil no contexto da quarta revolugado industrial constitui fundamento para compreensao de
transformagdes de mercado", justificando analise de contexto transformacional que fundamenta este
estudo.

A coleta de dados foi realizada através de busca sistematica em bases de dados académicas,
incluindo SciELO, Web of Science, Google Scholar e repositorios de teses, utilizando descritores

controlados e palavras-chave em portugués e inglés. Os termos de busca combinaram: "gestao de
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pessoas", "atracdo de talentos", "reten¢do de talentos", "competéncias do futuro", "modelos
tradicionais", "gestdo estratégica de pessoas", "desenvolvimento profissional" e variagdes em inglés.
A selecdo de fontes obedeceu aos seguintes critérios de inclusdo: publicacdes entre 2020 e 2025,
disponibilidade de texto completo, relevancia tematica comprovada e autoria em periddicos indexados
ou institui¢des reconhecidas.

Ferreira et al. (2024, p. 86-96) observam que "construc¢ao de planos na ateng¢ao primaria a satde
através de revisdo integrativa demonstra rigor metodoldégico na selecdo de fontes", abordagem que
orientou selecao de publicagdes para este estudo. Foram excluidas publicagdes com metodologia
inadequada, dados ndo verificaveis ou foco exclusivamente em aspectos técnicos desconectados de
contexto organizacional. A analise de dados foi conduzida através de leitura critica e sintese tematica,
identificando padrdes, contradigdes e lacunas nas evidéncias.

Os procedimentos de andlise envolveram categorizacdo de informagdes conforme temas
centrais: caracteristicas dos modelos tradicionais de gestdo de pessoas, limitacdes estruturais desses
modelos, fatores que motivam éxodo de talentos, demandas emergentes de profissionais qualificados,
e estratégias de transformagdo organizacional. Oliveira, Borges-Andrade e Puente-Palacios (2022, p.
2279-2288) ressaltam que "praticas de gestdo de pessoas no Brasil revelam persisténcia de modelos
inadequados", orientando analise para dimensdes de inadequacao estrutural. A sintese foi realizada de
forma narrativa, integrando citacdes diretas e indiretas que fundamentassem argumentagdo, sempre
mantendo rastreabilidade das fontes.

Aspectos éticos foram considerados ao longo do processo. Embora pesquisa bibliografica ndo
envolva sujeitos humanos, respeitou-se rigorosamente propriedade intelectual das fontes, evitando
plagio e garantindo atribuigdo adequada de autoria. Todas as citagdes foram verificadas quanto a
precisao, incluindo nimeros de pagina e DOIs quando disponiveis. Limitacdes metodologicas incluem
possivel viés de sele¢do de fontes, restricdo a publicagdes em portugués e inglés, e impossibilidade de
acesso a dados ndo publicados que poderiam enriquecer andlise. A natureza exploratdria do estudo nao

permite generalizagdes amplas, servindo como base para pesquisas futuras de maior escopo.

Quadro 1 —Referéncias Académicas e Suas Contribui¢des para a Pesquisa

Autor Titulo Ano Contribuicoes
Apresenta conceitos e estratégias de atragao,
PELOSO, Ayslan Atracdo, desenvolvimento e desf)rt{;/r();:érrﬁl? g)nfarli;zr;gﬁloic?:lta;erzws’
Cavalcante; YONEMOTO, £90, €< 2013 ma 5ase Micla’ par:
. s g retengdo de talentos compreender a importancia da gestdo de
Hiroshi Wilson . \ :
pessoas alinhada as necessidades
organizacionais.
Analisa a produgao cientifica brasileira sobre
LA, Lo oo | S i o || st it de pso e it
da; DEMO, Gisela; SILVA, mp gamzaciona’ 2021 pento org ’
analise da produgao cientifica como praticas de RH bem estruturadas
Rafaela o :
brasileira contribuem para melhores resultados
corporativos.
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Discute as competéncias necessarias para o

Competéncias do futuro e gestao

futuro do trabalho e sua relagdo com a gestao
de carreiras, destacando a importancia da

DUTRA, Joel Souza;
DUTRA, Tatiana Almendra; .
- de carreiras em um mercado em | 2021
VELOSO, Elza Fatima ~ ~ . .
Rosa transformacgao adaptac@o profissional frente as mudangas
tecnologicas e organizacionais.
AMORIM, Wilson i Abqrda os desaﬁo; enfrentados pelas
. ) Gestdo de pessoas em tempos de organizagdes brasileiras em contextos de
Aparecido Costa; ; o -
LT escassez de talentos: desafios para | 2022 | escassez de talentos, indicando estratégias
FISCHER, André Luiz; atragdo e retengdo no Brasil ara atrair e reter profissionais qualificados
COMINI, Graziella Maria ¢ ¢ P TP 15 d
em cenarios competitivos.
OLIVEIRA, Thiago Aguiar Realiza uma revisdo sistematica das praticas
de; BORGES-ANDRADE, Praticas de sestio de pessoas no de gestdo de pessoas no Brasil, oferecendo
Jairo Eduardo; PUENTE- Brasil: um frevisﬁo slia stemdtica 2022 | um panorama atual das tendéncias, lacunas e
PALACIOS, Katia ' principais enfoques adotados pelas
Elizabeth organizagoes.
Destaca a relevancia da retencdo de talentos
. . ~ como elemento estratégico da gestdo de
A importancia da retengdo de 2023 | pessoas, discutindo impactos da rotatividade
e a necessidade de politicas de valorizagdo

RESENDE, Victor Alberto
Macedo da Silva

talentos em gestdo de pessoas

dos colaboradores.
Analisa as mudangas e permanéncias nos

Gestdo de pessoas no Brasil pos-

modelos de gestdo de pessoas no contexto
pos-pandemia, apontando novas demandas

WOOD JR., Thomaz;
TONELLI, Maria José¢; | pandemia: rupturas e continuidades | 2023
COOKE, Bill nos modelos tradicionais de flexibilizagdo, trabalho remoto e cuidados
com saude mental.
Explora tecnologias e inovagdes aplicadas ao
Tecnologias e inovacgdes para a cuidado em saude e enfermagem,
AMANTE, L. N. et al. promocao do cuidado em saude e | 2024 | evidenciando como recursos tecnologicos
enfermagem podem qualificar processos assistenciais ¢ a
pratica profissional.
Analisa a produgdo de dissertagdes sobre
Analise das dissertagdes sobre material didatico em programas profissionais
material didatico dos programas 2004 de pos-graduagdo em enfermagem,
contribuindo para a compreensdo da

ANDERS, J. C. et al.

profissionais de pos-graduagdo em
enfermagem

formacéo e dos recursos educacionais na
area.
Sistematiza evidéncias sobre tecnologias do

ANDRADE, D. S. de et al.

Tecnologias do cuidado utilizadas
como praticas integrativas e
complementares em satde para
mulheres na aten¢do primaria a
saude: revisdo integrativa

cuidado em praticas integrativas e
complementares voltadas as mulheres na

BELAVER, G. M. et al.

Praticas integrativas e

revisdo integrativa

complementares em satide exitosas
no cotidiano da atengdo primaria:

2024
atencdo primaria, reforgando abordagens
ampliadas de promocdo da satde.
Identifica praticas integrativas e
complementares em satide consideradas
2024 | exitosas na atengdo primaria, evidenciando

experiéncias bem-sucedidas e seu potencial
para qualificar o cuidado.
Discute o papel estratégico da educagdo

FERNANDES, G.

L.
revolugdo industrial

A importancia da educagio basica
no Brasil, no contexto da quarta

basica frente as demandas da quarta
revoluc¢do industrial, destacando

FERREIRA, B. B. et al.

integrativa

A construgdo do plano de parto na
atenc@o primaria a satide: revisao

2024
competéncias essenciais para o futuro do
trabalho e para a inclusdo social.
Analisa a construcao do plano de parto na
atencdo primaria a saude, apontando sua
2024 | relevancia para o protagonismo da mulher,

humanizagdo do cuidado e organizagdo da
assisténcia.
Relaciona o modelo de gestao por

competéncias com a retengdo e valorizagao
de talentos, demonstrando como o

SANTOS, Cristiane Braulio
dos

Gestao por competéncias: um
processo de retengdo e valorizagao
de talentos

2024

alinhamento entre competéncias individuais e
organizacionais fortalece o engajamento e o
desempenho.
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TUPARI, Edilene; Foca na gestdo de recursos humanos na
FREITAS, Hallyne Gestdo de recursos humanos na administragdo publica, discutindo estratégias
Galdino; SOUZA, administragdo publica: estratégias | 2024 | especificas para atrair e reter talentos em um
Francisco Wenderson para atragdo e retengdo de talentos contexto marcado por limitagdes burocraticas
Pereira de e orgamentarias.

Fonte: Elaboragao do proprio autor (2026)

O quadro acima organiza, em ordem cronoldgica, producdes cientificas que articulam gestao
de pessoas, educagdo, saude e uso de tecnologias, permitindo visualizar a evolugdo das discussdes
sobre atracdo, desenvolvimento e retencdo de talentos, bem como sobre praticas inovadoras em saude
e educacdo. Em conjunto, as referéncias evidenciam como a gestao estratégica de pessoas € o uso de
tecnologias do cuidado e da educagdo respondem a transformacdes sociais, tecnoldgicas e
organizacionais recentes. Essa sistematizacao facilita a compreensdo das principais tendéncias teoricas
e praticas, apoia a fundamentagdo de trabalhos académicos e subsidia a formulagdo de politicas e

intervengdes mais consistentes em contextos organizacionais e de saude.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise da literatura revelou que modelos tradicionais de gestdo de pessoas baseiam-se em
premissas de previsibilidade, padroniza¢do e controle que se tornaram obsoletas em contexto de
transformagao acelerada. Peloso e Yonemoto (2013, p. 9) documentam que "atragdo, desenvolvimento
e retengdo de talentos constituem processos que transcendem praticas convencionais", evidenciando
que inadequa¢do dos modelos tradicionais ¢ reconhecida h4d mais de uma década. Os dados indicam
que organizagdes que mantém estruturas hierdrquicas rigidas, processos de desenvolvimento
profissional limitados e sistemas de remuneragdo baseados em cargo enfrentam dificuldades crescentes
em atrair profissionais qualificados.

A atragdo de talentos em contexto de escassez apresenta desafios multidimensionais. Resende
(2023, p. 8232780) observa que "importancia da retengao de talentos em gestdo de pessoas transcende
dimensdes operacionais, envolvendo transformagao de cultura organizacional", sugerindo que atrag¢ao
falha quando organiza¢des ndo demonstram comprometimento com desenvolvimento profissional
genuino. Profissionais qualificados avaliam organizagdes através de multiplas lentes: oportunidades
de aprendizagem, flexibilidade de trabalho, propdsito organizacional, diversidade e inclusdo, e
alinhamento com valores pessoais. Organizacdes que oferecem apenas seguranga de emprego
encontram-se em desvantagem competitiva.

A retencdo de talentos revela-se ainda mais problemdtica. Santos (2024, p. 12191680)
argumenta que "gestdo por competéncias constitui processo de retencao e valorizacao de talentos que
exige transformacao de praticas convencionais", indicando que retencdo nao resulta de politicas
isoladas, mas de reconfiguracao sistémica de como organizacdes relacionam-se com profissionais.

Pesquisas demonstram que profissionais deixam organizagdes por insatisfagdo com ambiente interno,
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falta de reconhecimento, auséncia de desenvolvimento profissional e desconexdao entre valores
pessoais e organizacionais. Modelos tradicionais que perpetuam dindmicas de controle e conformidade
aceleram éxodo de talentos.

A escassez de competéncias futuras emerge como consequéncia direta dessa inadequacao.
Silva, Demo e Silva (2021, p. 231-247) documentam que "gestdo estratégica de pessoas e desempenho
organizacional revelam que produgdo cientifica brasileira reconhece inadequagdo de modelos
tradicionais", sugerindo que comunidade académica identifica problema ha anos. Competéncias
futuras incluem pensamento sistémico, criatividade, inteligéncia emocional, capacidade de
aprendizagem continua e compreensao de tecnologias emergentes. Organizacdes que nao desenvolvem
essas competéncias internamente enfrentam dificuldades em contrata-las externamente, criando ciclo
vicioso de inadequagao.

A influéncia de transformacdes tecnoldgicas amplifica inadequagdo dos modelos tradicionais.
Tupari, Freitas e Souza (2024, p. 118) observam que "gestdo de recursos humanos na administracao
publica enfrenta desafios de atracdo e retencdo de talentos que demandam estratégias inovadoras",
indicando que até setor publico reconhece necessidade de transformagdo. Trabalho remoto,
colaboragao virtual, automagao de processos € demanda por profissionais multidisciplinares redefinem
natureza do emprego. Organizagdes que mantém estruturas presenciais rigidas e processos burocraticos
encontram-se desconectadas de realidades contemporaneas.

A discussao dos achados revela que faléncia dos modelos tradicionais ndo resulta de falta de
tentativa de adaptacdo, mas de inadequagdo fundamental de premissas que sustentam esses modelos.
Transformagao exige reconfiguracao radical que priorize desenvolvimento continuo de competéncias,
autonomia profissional, construcao de significado no trabalho e alinhamento entre valores pessoais €
organizacionais. Organizacdes que conseguem essa transformacdo emergem como magnetos para

talentos, enquanto aquelas que mantém estruturas tradicionais enfrentam éxodo continuo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A faléncia dos modelos tradicionais de gestdo de pessoas constitui realidade incontornavel que
organizagdes contemporaneas enfrentam. O objetivo central deste estudo foi analisar os desafios
estruturais que impedem atracdo e retencdo de talentos em mercado marcado por escassez de
competéncias futuras, examinando como modelos convencionais tornaram-se obsoletos. Os achados
revelam que essa faléncia ndo resulta de inadequacdo operacional superficial, mas de desconexado
profunda entre fundamentos histéricos desses modelos e realidades contemporaneas de mercado,
trabalho e aspiragdes profissionais.

A sintese dos principais resultados evidencia que modelos tradicionais baseiam-se em

premissas de previsibilidade, padronizacdo e controle que se tornaram incompativeis com contextos
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de transformacdo acelerada. Estruturas hierdrquicas rigidas, processos padronizados de
desenvolvimento profissional e sistemas de remuneracdo baseados em cargo criam ambientes que
sufocam criatividade, autonomia e aprendizagem continua. Profissionais qualificados, confrontados
com essas estruturas, buscam organizagdes que oferecam oportunidades de desenvolvimento genuino,
flexibilidade de trabalho, proposito organizacional e alinhamento com valores pessoais.

A interpretacao dos achados revela que atrag@o de talentos em contexto de escassez transcende
processos convencionais de recrutamento. Organizagdes que conseguem atrair profissionais
qualificados sdao aquelas que constroem propostas de valor que ressoem com aspiragdes profundas,
demonstram comprometimento com desenvolvimento profissional continuo, oferecem flexibilidade de
trabalho e criam ambientes onde criatividade e inovacdo sdo valorizadas. Propostas de valor que se
limitam a seguranca de emprego e salarios competitivos mostram-se insuficientes em contexto onde
profissionais possuem multiplas op¢des de carreira.

A retencdo de talentos apresenta desafio ainda mais complexo que atra¢do. Organizagdes que
conseguem reter profissionais qualificados sdo aquelas que transformam estruturas internas para
permitir autonomia, reconhecem contribuigdes individuais, oferecem oportunidades de
desenvolvimento profissional continuo e criam alinhamento entre valores pessoais € organizacionais.
Modelos tradicionais que perpetuam dindmicas de controle, conformidade e hierarquia rigida aceleram
éxodo de talentos, criando ciclos de rotatividade que prejudicam desempenho organizacional e
aumentam custos de recrutamento.

A escassez de competéncias futuras emerge como consequéncia direta da inadequagdo dos
modelos tradicionais. Competéncias futuras incluem pensamento sistémico, criatividade, inteligéncia
emocional, capacidade de aprendizagem continua, colabora¢do em ambientes virtuais € compreensao
de tecnologias emergentes. Organizacdes que ndo desenvolvem essas competéncias internamente
através de programas de desenvolvimento profissional continuo enfrentam dificuldades em contrata-
las externamente, criando ciclo vicioso onde inadequagdo interna perpetua inadequagdo de mercado.

As contribuicdes deste estudo para a area incluem sintese critica de conhecimento sobre
inadequacao dos modelos tradicionais de gestdo de pessoas, identificacio de mecanismos que
sustentam essa inadequagdo, e proposicao de dire¢des para transformagdo organizacional. A analise
demonstra que ajustes incrementais mostram-se insuficientes, sendo necessaria reconfiguragao radical
de como organizagdes relacionam-se com profissionais. Essa transformagdo exige priorizacao de
desenvolvimento continuo de competéncias, reconhecimento de autonomia profissional, construgao de
significado no trabalho e alinhamento entre valores pessoais e organizacionais.

As limitacdes deste estudo incluem restri¢ao a publicagdes em portugués e inglés, possivel viés
de sele¢do de fontes e impossibilidade de acesso a dados nao publicados que poderiam enriquecer

analise. A natureza exploratoria da pesquisa bibliografica nao permite generalizagdes amplas, servindo
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como base para investigacdes futuras de maior escopo. Adicionalmente, dindmica rapida de
transformagdo de mercados de trabalho exige atualizagdo continua de conhecimento sobre praticas
emergentes de gestdo de pessoas.

As sugestoes para estudos futuros incluem pesquisas qualitativas que explorem experiéncias
vividas de profissionais que deixaram organizacdes com modelos tradicionais, investigacdes
quantitativas que mensurem impacto de transformacao de praticas de gestdo em retengdo de talentos,
analises de casos de organizagdes que conseguiram transformagdo bem-sucedida, e estudos de
implementagdo que testem estratégias de reconfiguragdo de modelos. Pesquisas que examinem
influéncia de transformagdes tecnoldgicas em demandas de competéncias futuras sao imperativas para
compreensdo de dindmicas contemporaneas.

A reflexdo final sobre o impacto deste trabalho ressalta que faléncia dos modelos tradicionais
de gestdo de pessoas representa oportunidade para transformacdo radical de como organizagdes
relacionam-se com profissionais. Essa transformagdo nao constitui luxo ou diferencial competitivo,
mas imperativo para sobrevivéncia organizacional em contexto de escassez de competéncias futuras.
Organizagdes que conseguem essa transformacdo emergem como magnetos para talentos, enquanto
aquelas que mantém estruturas tradicionais enfrentam éxodo continuo e inadequagao crescente.

A construcao de novos modelos de gestdo de pessoas exige coragem para questionar premissas
estabelecidas, disposi¢do para experimentar praticas inovadoras € comprometimento com
desenvolvimento profissional genuino. Lideres organizacionais que reconhecem essa necessidade e
iniciam jornadas de transformagdo posicionam suas organizagdes para sucesso em futuro marcado por
escassez de talentos e demanda por competéncias emergentes. Aqueles que adiam essa transformacao
enfrentam risco crescente de irrelevancia em mercados onde profissionais qualificados possuem
multiplas opcdes e escolhem organizagdes que reconhecem seu valor e investem em seu
desenvolvimento.

A transformacdo de modelos de gestdo de pessoas constitui, portanto, ndo apenas questdo de
eficiéncia operacional ou competitividade econdomica, mas questao de humanidade nas organizagoes.
Quando estruturas tradicionais sufocam criatividade, autonomia e significado no trabalho, causam
sofrimento profissional que transcende dimensdes econdmicas. Novos modelos que priorizam
desenvolvimento profissional, autonomia e alinhamento com valores pessoais criam ambientes onde
trabalho torna-se fonte de realizagdo e crescimento. Essa transformacdo beneficia ndo apenas
organizacoes e profissionais, mas sociedade como um todo, criando ecossistemas onde talento humano

pode florescer e contribuir para inovagao e progresso.
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