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RESUMO

O presente trabalho pretende apresentar algumas das reflexdes sobre o tema da violéncia na escola que
estdo sendo construidas no ambito do plano de trabalho intitulado “Investigacdo da violéncia e
mediacao cultural em escolas de periferias”, desenvolvido por Grupo de Pesquisa Educacao e Cultura
em Periferias Urbanas, do Departamento de Geografia da Faculdade de Formagao de Professores da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (FFP/UERJ). As unidades escolares que sdo base para as
pesquisas estdo localizadas no Estado do Rio de Janeiro, no Municipio de Sdo Gongalo, nos bairros
Porto Novo e Neves. Vale mencionar que a escolha dessas unidades escolares se justifica na medida
em sdo escolas onde sdo realizadas praticas curriculares de Estagio Supervisionado do curso de
Licenciatura em Geografia e bem como abrigam outros projetos como ¢ o caso do Programa de
Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e o Laboratorio de Relagdes Etnico-raciais e
de Género, desenvolvido com suporte de edital da FAPERJ.

Palavras-chave: Conflitos. Mediagao Escolar. Geografia. Violéncia Escolar. Espacos de Mediagao.
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ABSTRACT

This paper aims to present some reflections on the theme of violence in schools that are being
developed within the framework of the work plan entitled "Investigation of violence and cultural
mediation in schools in peripheral areas," developed by the Research Group on Education and Culture
in Urban Peripheries, of the Department of Geography of the Faculty of Teacher Training of the State
University of Rio de Janeiro (FFP/UERJ). The school units that serve as the basis for the research are
located in the State of Rio de Janeiro, in the Municipality of Sdo Gongalo, in the Porto Novo and Neves
neighborhoods. It is worth mentioning that the choice of these school units is justified insofar as they
are schools where curricular practices of Supervised Internship of the Geography Licentiate course are
carried out, as well as housing other projects such as the Institutional Program of Scholarships for
Initiation to Teaching (PIBID) and the Laboratory of Ethnic-Racial and Gender Relations, developed
with support from a FAPERIJ grant.

Keywords: Conflicts. School Mediation. Geography. School Violence. Spaces for Mediation.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo presentar algunas reflexiones sobre el tema de la violencia escolar,
desarrolladas en el marco del plan de trabajo "Investigacion sobre violencia y mediacion cultural en
escuelas de zonas periféricas", desarrollado por el Grupo de Investigacion en Educacion y Cultura en
Periferias Urbanas del Departamento de Geografia de la Facultad de Formaciéon Docente de la
Universidad Estatal de Rio de Janeiro (FFP/UERJ). Las unidades escolares que sirven de base a la
investigacion se ubican en el estado de Rio de Janeiro, en el municipio de Sao Gongalo, en los barrios
de Porto Novo y Neves. Cabe mencionar que la eleccion de estas unidades escolares se justifica por
ser escuelas donde se realizan practicas curriculares de Practicas Supervisadas de la Licenciatura en
Geografia, ademas de albergar otros proyectos como el Programa Institucional de Becas de Iniciacion
a la Docencia (PIBID) y el Laboratorio de Relaciones Etnico-Raciales y de Género, desarrollado con
el apoyo de una beca de la FAPERJ.

Palabras clave: Conflictos. Mediacion Escolar. Geografia. Violencia Escolar. Espacios de Mediacion.
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1 INTRODUCAO

Este artigo apresenta algumas reflexdes sobre o tema da violéncia na escola que estdo sendo
construidas no ambito do plano de trabalho intitulado “Investigacdao da violéncia e mediacao cultural
em escolas de periferias”, desenvolvido por Grupo de Pesquisa Educacao e Cultura em Periferias
Urbanas, do Departamento de Geografia da Faculdade de Formacao de Professores da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (FFP/UERJ).

O seu ponto de inflexdo estd na educacao publica, localizada no municipio de Sdo Gongalo, no
leste da regido metropolitana fluminense, especialmente nas escolas que sao acompanhadas através da
pratica de Estagio Supervisionado do curso de Licenciatura Plena em Geografia, mas também através
de projeto de iniciacdo cientifica em curso, que enfatizam a mediacao de conflitos como estratégia para
enfrentamento da violéncia na escola e das iniciativas do Nucleo de Geografia da FFP, do Programa
Institucional de Bolsas de Inicia¢ao a Docéncia (PIBID), que ¢ conduzido em uma das escolas campo.

Ao longo da experiéncia de acompanhamento das escolas temos acumulado um conjunto de
relatos, atividades, interlocugdes com distintos segmentos das instituigdes de ensino, que evidenciam
os contextos de violéncia, entendida inicialmente aqui, como um fendmeno difuso que extrapola os
limites da escola e também se reproduz nela sob diferentes arranjos. Por outro lado, ainda, como parte
dos estudos que travamos tanto no grupo de pesquisa, como na disciplina de estagio supervisionado,
investigar as situacdes de violéncia na escola se constitui numa frente das pesquisas que buscam
caracterizar e problematizar as condigdes de vida das juventudes, especialmente, das que residem em
espagos urbanos periféricos.

Neste sentido, aqui procuramos organizar o percurso de nossa reflexdo a partir de dois blocos.
No primeiro o nosso foco ¢ situar de onde compreendemos a violéncia escolar, isto ¢, tomando a
violéncia como um componente estrutural de nossa sociedade e entendendo suas expressdes na escola
e, em paralelo, observando a relagcdo disso com as expectativas que sdo dirigidas aos jovens que
frequentam os bancos escolares que entram em colisdo com variados contextos de vida juvenil. No
segundo bloco, avancamos para apresentar em linhas gerais o desenho de nosso projeto de pesquisa e
acdo que envolve, entre outras estratégias, um espaco de mediacao com estudantes e professores para
enfrentamento da questdo do conflito e das diferentes formas de manifestacdo da violéncia na escola.

Ao final, tecemos alguns apontamentos a respeito dos caminhos que estamos tragando para
atuar sobre a questao do conflito e da violéncia na escola, a guisa de abrir didlogo com os leitores sobre

suas experiéncias e agregar for¢ca para uma escola democratica e acolhedora das diferengas.

2 DE ONDE ENTENDEMOS A VIOLENCIA ESCOLAR?
Em primeiro lugar ha uma dificuldade para aplicarmos um conceito definitivo de violéncia e,

consequentemente, das situacdes de violéncia que atravessam o espago escolar. E indispensavel
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reconhecer que a percepgao sobre suas manifestagdes varia de acordo com o grupo social e/ou com a
escala geografica em que se processa. A titulo de exemplo, como educadores presenciamos episodios
de violéncia no ambiente escolar que consideramos gravissimos, que extrapolam o tipo de relagdo que
se deseja para este espagco, mas estas mesmas situagoes sao encaradas por estudantes como acertos de
conta justos e legitimos diante de alguma realidade por estes consideradas “mal-resolvida”. Observa-
se que, mais do que a diferenga na percep¢ao da natureza da violéncia, ocorre uma grande diversidade
no grau de tolerancia com as suas manifestagdes. Temos de um lado praticas que sdo consideradas
inaceitaveis para alguns e, para outros, classificadas como inevitaveis ou, a principio, desejaveis.

Se considerarmos este pressuposto, vemos que a violéncia, apesar de expressar o ato de
violagdo em si, mais do que isso deve ser compreendida no campo de suas representagoes, isto €, nas
diferentes formas e conteudos em que ela se apresenta na sociedade. Marilena Chaui em seus estudos

sobre ética e violéncia afirma

Sob essa perspectiva, tica e violéncia sdo opostas, uma vez que violéncia significa: 1) tudo o
que age usando a forca para ir contra a natureza de algum ser (é desnaturar); 2) todo ato de
forca contra a espontancidade, a vontade e a liberdade de alguém (¢ coagir, constranger,
torturar, brutalizar); 3) todo ato de violagdo da natureza de alguém ou de alguma coisa
valorizada positivamente por uma sociedade (¢ violar); 4) todo ato de transgressdo contra o
que alguém ou uma sociedade define como justo e como um direito. Consequentemente,
violéncia ¢ um ato de brutalidade, sevicia e abuso fisico e/ou psiquico contra alguém e
caracteriza relagdes intersubjetivas e sociais definidas pela opressao e intimidacao, pelo medo
e o terror. A violéncia se opde a ética porque trata seres racionais e sensiveis, dotados de
linguagem e de liberdade, como se fossem coisas, isto €, irracionais, insensiveis, mudos e
inertes ou passivos. (Documento da Fundagao Perseu Abramo publicado em 2007)

Pela proposi¢ao da autora, a violéncia se manifesta como o exercicio da dominac¢ao de um ser
sobre o outro e tem como consequéncia maior a violagdo da humanidade deste. Cabe salientar a
dimensao social da violéncia que a filésofa valoriza, posto que o ato de violar pode ser dirigido aquilo
que a sociedade valoriza, portanto ndo se trata de uma situagao exclusivamente para individuos, porque
pode incidir sobre uma escala muito maior. Outro elemento importante ¢ que essa dominagao pode ser
expressa de modo pratico, mas tem também um carater simboélico, o que nos permite pensar como isso
se manifesta, por exemplo, nos espacos escolares em que a convivéncia se da entre diferentes sujeitos,
de origens e vivéncias particulares, e destes com processos educativos que envolvem conhecimentos,
valores e concepgdes de mundo. A titulo de exemplificagdo do que estamos falando, o cotidiano da
escola, seja nas relagdes sociais entre seus segmentos, seja nas praticas didaticas e curriculares que sdo
implementadas, sdo atravessados pelos contetdos de nossa sociedade. Basta observar como as
concepgdoes de mundo baseadas na heteronormatividade, na disciplinarizagdo dos corpos, nas
hierarquizagdes sociais vém, recorrentemente, a tona na rotina escolar. Pode-se verificar, por exemplo,

como manifestacdes de racismo e sexismo muitas vezes permeiam as relacdes no ambiente escolar.
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Contudo, para avangarmos um pouco mais na forma como entendemos a violéncia na escola
queremos trazer mais para o campo da pratica. Hannah Arendt elucida ainda mais o tema ao trazé-lo
para o campo das relagdes sociais (ARENDT, 2012). Para a autora, haveria certa racionalidade na
violéncia, isto ¢é, seria enganoso resumir a violéncia a algo disfuncional ou estranho as dinamicas
sociais. Em outras palavras, Arendt se opde as concepgdes que fazem uma tradugdo organicista e
patologica para explicar os atos de violagdo, como se fosse um desvio ou alguma doenca social
extraordinaria a logica de funcionamento de nossa sociedade.

A esse respeito, Cerbino ( 2006) segue a mesma logica ao referir-se as pandillas juveniles
equatorianas, que podem ser interpretadas como as gangues e galeras, como as descritas pela
pesquisadora brasileira Miriam Abramovay (2002). Para Cerbino ( 2006, p. 7) ha um discurso
dominante que focaliza a violéncia entre os jovens como algo implicito a condi¢do juvenil, ou seja, 0s
jovens seriam bio e psicologicamente violentos. Nesta ldgica, os atos de violagdo praticados por jovens
seriam um traco caracteristico das juventudes, quando ¢ indispensavel reconhecer que ha um discurso
e uma forma de ordenamento social da vida que se classifica e condiciona os modos de ser e viver
juvenis.

Ao atentarmos para os didlogos travados com o corpo docente das escolas acompanhadas,
observamos, em geral, uma percep¢ao da violéncia na escola como um fendmeno externo a ela. Para
muitos, a violéncia ¢ trazida pelos estudantes, vem do cotidiano que os mesmos vivem. Neste sentido,
o relato sobre os contextos das periferias urbanas, sobretudo em Sao Gongalo, segundo municipio mais
populoso do Estado do Rio de Janeiro, que apresenta uma complexidade urbana significativa, compde
o universo de explicacdes para o fendmeno da violéncia na escola.

Assim, impde-se o desafio de pensar a superacdo das praticas de violéncia presentes na
sociedade, especialmente contra as criancas e adolescentes, compreendendo que isso exige o
reconhecimento da maior parte delas como um exercicio social de dominacao, que ¢ reproduzido a
partir de pressupostos largamente presentes em nosso cotidiano. Deste modo, a forma como a escola e
seus agentes encaram os contextos de vida juvenil tende a influenciar a percepg¢do e as medidas
acionadas para a questdo da violéncia.

Muitos estudos ja assinalaram esta questdo. Ha inclusive uma dificuldade para estabelecer as
fronteiras entre o que ¢ ou ndo considerado um ato de violagdo, o que, em Ultima andlise, explicita as
provaveis contradicoes e expressdes de nossa sociedade ao ler, interpretar e atuar sobre tais fendmenos.

Abramovay (2002) salienta o quanto o significado da violéncia ndo € consensual dentro do
estabelecimento escolar. A autora recupera o conceito elaborado por Bernard Charlot (Apud
ABRAMOVAY, 2002, p. 69), e classifica trés niveis de manifestagcdes da violéncia na escola, a saber:
os atos violentos como golpes, ferimentos, violéncia sexual, roubos, crimes, vandalismos; as

incivilidades que envolvem as humilhacdes, falta de respeito, palavras grosseiras; € a violéncia
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simbolica ou institucional, que pode ser enquadrada como a perda de sentido na permanéncia na escola,
que gera tensdes entre professores e estudantes, mas que sdo atravessadas por distintas dimensdes,
como por exemplo, a propria falta de estimulo aos docentes diante de suas condi¢des de trabalho.

Aqui ¢ indispensavel assinalar que as diferentes formas como a violéncia se expressam na
escola tém relagdo direta com as modalidades de violéncia que temos em nossa sociedade. E, neste
caso, no caso brasileiro esta violéncia ¢ a caracteristica hegemodnica nas relagdes estabelecidas entre
os orgaos do Estado e os grupos sociais e entre estes, basta observarmos como a justi¢a opera por vezes
de modo bastante parcial quando o que esta em jogo sdo os interesses de grupos sociais mais
vulneraveis.

De modo similar, as reflexdes de Pierre Bourdieu (2014) sobre o modo como as praticas sociais
incorporam e reproduzem a violéncia sdo muito valiosas para nds. Segundo este socidlogo francés, o
exercicio da violéncia, dentre outras praticas, sdo frutos de embates sociais e politicos de variadas
ordens, ou seja, estdo correspondentes a dindmica social e historica de nossa sociedade. Esta relacao
entre agredidos e agressores acaba por se constituir, na maioria das vezes, como forma de reproducao
do cotidiano, como algo naturalizado, que pode se repetir tranquilamente. Inclusive, se formos pensar
na escola, os agressores podem se tornar vitimas de acordo com as circunstancias. E as vitimas, em
algum momento, podem reproduzir em outra escala, as violéncias que lhes foram direcionadas.

Nesse caso, para combater a dindmica (re)produtora da violéncia, em suas formas diversas, a
ruptura com estas visdes de mundo que sustentam praticas de violéncia inerciais € indispensavel,
sobretudo porque estas concepgdes ndo sao admissiveis no campo dos direitos humanos fundamentais.

A partir disso, cabe reconhecer a compreensao da violéncia como um fendmeno mais complexo
e difuso traz para nés, educadores e educadoras, o compromisso em perceber como isso se manifesta
no sistema escolar. Silva (2003) assinala o quanto a sociologia da educacdo de matriz americana nos
anos de 1960 classificava as varidveis que atuavam sobre os desempenhos heterogéneos dos
estudantes, elencando as diferentes injungdes de cardter social, familiar, individual e cultural que
incidiam sobre o desempenho escolar. Para o autor, haveria uma espécie de naturalizagdo das
desigualdades, posto que o sucesso escolar para esta perspectiva, seria uma questdo de mérito
individual ou teria vinculagdo com sua origem familiar. Mas se ndo formos rigorosos na critica aos
padrdes estabelecidos pela escola, ndo poderemos identificar que ¢ fundamental analisar como a
instituicdo escola contribui para as condigdes de sucesso ou fracasso escolar, e ainda, sobre as
manifestagdes ou expressoes da violéncia fisica e simbolica em seu espago e seu trabalho.

Abramovay & Rua (2002, p. 67) salientam que os estudos contemporaneos da sociologia, da
antropologia, da psicologia e outros campos cientificos das humanidades tendem a privilegiar a analise
da violéncia entre alunos e destes contra a propriedade, ou seja, a respeito do vandalismo. Em menor

propor¢ao configura a relacdo entre alunos e professores. Em estudo mais recente, que compde o
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Programa “O papel da educagdo para jovens afetados pela violéncia e outros riscos no Ceara e Rio
Grande do Sul”, realizado entre 2016 € 2017, Abramovay & Figueiredo & Silva (2021, p. 10) salientam
elementos que atravessam ou ddo sustentacdo para as manifestagdes da violéncia na escola, que
extrapolam as relacdes entre estudantes, mas observam o clima escolar, as relagdes sociais entre todos
os segmentos da escola. Uma abordagem que avanga sobre a socioafetividade ¢ valorizada, o que para
nds, aponta para a importancia de uma pedagogia da convivéncia, como forma de enfrentamento das
distintas formas de expressdo do conflito e da violéncia.

Isto posto, cabe avangar agora para compreendermos como este universo de questdes que
envolvem as relagdes na escola se articula com o0 modo como pensamos e entendemos os jovens.

Entendemos que o primeiro elemento a aprofundar se relaciona com o modo como encaramos
a juventude como categoria social e, neste sentido, a compreensao de que estamos nos referindo a uma
fracdo bioldgica, etaria e cultural da populacdo. Como recorte, ndo se pode pensar o conteido desta
categoria sem entendermos num contexto relacional, isto €, entendemos que ha uma biocronologia
(SIMAO, 2013) que orienta nosso modo de enxergar os jovens. Estes sdo aqueles e aquelas que estiao
numa determinada faixa etdria, correspondendo a uma etapa de transicdo entre a infancia e a vida
adulta. Contudo estes limites etarios se colocam cada vez mais flutuantes quando mergulhamos nas
condi¢des concretas dos jovens com quem trabalhamos.

Como uma categoria social pensada sobretudo a partir da modernidade, a juventude cumpre
um papel no ordenamento social moderno. Os jovens devem cumprir um roteiro pré- estabelecido de
inser¢do progressiva na vida adulta que passa pela escolarizagdo e pela adogao de habitos e praticas
referenciados no universo adulto. Neste sentido, a escola se torna a institui¢ao fundamental na vida
dos mesmos. Por ali devem percorrer os caminhos de aquisi¢do do conhecimento, que ¢ também a
aquisicao dos conteudos sociais que o conformam para a vida.

Podemos dizer que em tempos passados a escola pudesse apresentar uma seguranga aos
estudantes quanto a projetos efetivos de futuro promissor, mas € honesto reconhecer também que este
projeto nem sempre coincidia com as ambigdes ou interesses dos proprios estudantes, ou mesmo,
traduziam seus anseios para o que teriam por construir.

Nao podemos aqui fazer uma retomada sobre esta relagcdo. Contudo os contextos sociais se
alteram de modo radical, o que traz certa dramaticidade para os projetos que as escolas tracam como
futuro possivel para os jovens estudantes, principalmente em sua natureza considerada por muitos
destes como prescrita, ultrapassada e indiferente aos seus desejos e desafios contemporaneos.

Tudo se torna ainda mais delicado quando as estruturas escolares, ainda muito centradas na
disciplinarizacdo dos corpos e na racionalidade cientifica e cognitiva sdo simplesmente questionadas

em seus parametros, sao desobedecidas em suas regras, sdo contornadas ou subvertidas por estratégias
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outras, sdo ultrapassadas por um repertorio cultural que nao mais aceita ficar dos muros para fora da
escola.

Ha, nesse quadro, um conjunto de estudantes que apresentam, por razdes psicologicas, sociais,
culturais e/ou econdmicas, bem como por valores éticos especificos, dificuldades de se incorporarem
ao ordenamento do espaco escolar, o que tem como um dos resultados, entre muitos outros, a geragao
de dissonancias e conflitos. Estes, quando ndo trabalhados de forma ativa, tendem a gerar expressoes
violentas, presentes em diferentes sujeitos constituintes do territorio escolar. Esse contexto ¢ recorrente
na fala dos gestores e educadores quando se inicia uma abordagem via estagio supervisionado.

As eventuais dissonancias tém varias origens, todas multifatoriais, que se manifestam, em
geral, de forma integrada. Entre elas se destacam, pelo menos, trés: as dissonancias oriundas da propria
estrutura escolar e da forma como seus profissionais representam e se relacionam com os estudantes e
suas familias; as dissonancias derivadas de problemas estruturais exteriores ao territorio escolar; e, por
fim, aquelas decorrentes de problemas de ordem objetiva e\ou subjetiva especificos de alguns
estudantes e profissionais da unidade escolar.

E notério que o terreno ¢é arenoso e que as formas de violéncia e suas variaveis endogenas e
exdgenas conferem uma enorme dramaticidade ao espago escolar. Desse modo também, o ingresso dos
futuros professores, ainda estagidrios do curso de licenciatura, ¢ atravessado por esta realidade. O
estagio supervisionado, da forma como o temos construido, pressupde o reconhecimento de que a
formacao dos novos educadores em geografia deve objetivar um professor pesquisador, que mobilize
o conhecimento como um processo de ampliacdo de tempo e espago dos seus estudantes, contribuindo
para a consciéncia espacial dos mesmos e, como tal, que entenda a experiéncia de ensino e
aprendizagem a partir das dimensdes inseparaveis, ou seja, a cognitiva-racional, a ética e a estética.

No ambito da dimensdo cognitivo-racional, a instituicdo escolar € compreendida como o
espaco, por exceléncia, dedicado a desenvolver nos estudantes habilidades cognitivas e formas de
pensar caracteristicas do pensamento racional cientifico, de modo que eles possam construir uma forma
especifica de apreender e intervir na realidade, para além do senso comum.

Como o ser social ¢ mais do que cognic¢do e racionalidade cientifica, cabe estimular também a
dimensdo ética. Ela se expressa em praticas sociais € comportamentos coletivos que tenham como
referéncias a valoriza¢do dos direitos fundamentais, em particular, o respeito e a legitimagdo da
diferenca, a consciéncia democratica € o compromisso com a coisa publica. Cabe observar que tais
praticas sociais sdo por exceléncia praticas espaciais, portanto o suporte oferecido por educadores de
geografia tem enorme relevancia nesta formacao. Essa tarefa ndo ¢ responsabilidade apenas da familia,
mas também das institui¢des sociais nas quais sdo formados os seres sociais, munidos de aportes

conceituais € metodoldgicos dos distintos campos cientificos, como o da geografia.
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No tocante a dimensao estética, o pressuposto ¢ o reconhecimento das expressoes artisticas, em
suas diferentes linguagens e manifestagdes, como caracteristica humana fundamental. A respeito disso,
ainda, cabe destacar que a escola, espago privilegiado de convivéncia, ¢ convocada a cada dia a acolher
e saber operar com os repertérios dos estudantes, marcado muitas vezes por relagdes de jocosidade, de
enfrentamentos, os quais se manifestam de modo muito singular em suas praticas socio-culturais no
espaco escolar (PEREIRA, 2016). Assim, o objetivo da formagao escolar neste campo ¢ estimular os
estudantes a desenvolverem uma relagdo aberta e inovadora com as diversas formas de arte, de modo
que a sensibilidade na apreensdo do mundo e de suas expressoes possa ir além da logica produtivista
e das tradicionais hierarquias de produgao do gosto e dos valores estéticos.

Diante disso, embora a formagdo docente nos cursos de licenciatura esteja, atualmente,
agregando multiplos conhecimentos para contribuir com a gerac¢ao de profissionais qualificados para
atuar nos espagos escolares, no ambito desta proposta, esta formacdo se consolida a medida que
conseguimos atender aos pilares que sustentam o trabalho da Universidade, isto €, o ensino, a pesquisa
e a extensdo. Entdo, como esse professor que formamos constitui-se como um pesquisador, atento as
dindmicas do espago escolar, apto a adotar ferramentas de trabalho para fazer leituras, rever conceitos
e operar seu fazer pedagogico em consondncia com os desafios de sua funcao social?

Nesta perspectiva, pleiteamos a violéncia no espago escolar como um tema de pesquisa
plenamente substantivo para a formacao do professor de geografia, uma vez que seu contexto de alta
incidéncia sobre a aprendizagem ¢ atravessado pelos elementos concretos da sociabilidade humana e,
como tal, grafados na espacialidade dos sujeitos concretos que frequentam a escola.

Deste modo, através das interlocugdes realizadas com escolas publicas municipais e estaduais
do municipio de Sdo Gongalo no estagio supervisionado, temos nos debrucado sobre o tema, de modo
a contribuir para que o conjunto de sujeitos que compdem tais unidades escolares reconhecam as
possibilidades de articulagdo com o cotidiano que se faz vivo e presente.

Tal acimulo nos permite apontar, conforme Abramovay & Rua (2002, p. 323), algumas
premissas gerais para tal campo de estudo. A literatura sobre violéncia nas escolas tem um vasto acervo,
mas indicam no geral que o fendmeno da violéncia na escola, da escola e que estd ao redor da escola
¢ algo bastante complexo e demanda um aprofundamento, um maior embasamento do funcionamento
de suas engrenagens por meio de diagndsticos e pesquisas que ampliem e qualifiquem nossas leituras
sobre a realidade. Outra premissa indiscutivel reside na legitimidade que as comunidades escolares
dispdem para enfrentar seus desafios da convivéncia. Assim sendo, pesquisas vém indicando que nao
ha qualquer mudanca de horizonte no que tange aos enfrentamentos de casos de violéncia na escola
que ndo passe pela participagdo ativa, livre, critica, mediadora dos proprios sujeitos que nela convivem.

Por isso sdo necessarias mediacdes de carater cultural e educativo que envolvam estudantes, corpo de
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profissionais que atuam na escola e que possam ser monitoradas permanentemente a fim de que

tenhamos as ligdes aprendidas que dar@o suporte para nossos avangos ¢ justificativas para os atropelos.

3 CONFLITOS NA ESCOLA: IDENTIFICAR, AVALIAR E AGIR.

O projeto toma as praticas sociais como base conceitual e metodolodgica para pensar os conflitos
na escola. Neste sentido, nos aproximamos do pensamento do socidlogo Pierre Bourdieu, que
compreende as praticas condicionadas por um campo de forgas sociais, isto ¢, a partir de uma estrutura
que corresponde a uma légica social especifica.

Para o pensador francés, as atividades humanas se desenvolvem em relagdes, lutas de poder e
conflitos entre individuos e, como parte da estrutura social em que estdo inseridos, marcadamente uma
estrutura hierarquizada por condigdes econdmicas, educacionais, culturais, sociais. Por isso mesmo,
Bourdieu denomina como as diferentes formas e proporgdes de capital econdmico, cultural, social e
simbdlico se configuram na posi¢ao social dos individuos.

A partir desta compreensdo, as praticas sociais nao podem ser confiadas plenamente ao
entendimento de que as agdes sociais sdo vinculadas integralmente aos individuos, ou seja, sdo
manifestagdes da ideia do individuo livre, autobnomo e racional. Diferentemente disso, as praticas
resultam da experiéncia, advém do conhecimento pratico e, portanto, “(...)reinem aquilo que damos
como adquirido” ( MARTINS, 2007). Consequentemente, para Bourdieu, disposi¢des e estratégias
adotadas pelos sujeitos, € que compdem o que o autor denomina de habitus, constituem em processo
ao mesmo tempo determinado pelas distintas forgas sociais que atuam sobre este, mas a0 mesmo
tempo, livres, posto que conhecendo este sistema de disposi¢des os individuos t€ém uma possibilidade
real para modificarem suas proprias praticas.

Desdobra-se desta concepgdo a nossa leitura sobre as situagdes de conflito e violéncia na escola.
Nao podemos olhar para estes fenomenos sem a devida aten¢do para sua existéncia nas estruturas
sociais e, como tal, constituindo e modificando as relagdes dos individuos entre si. Isso nos assegura
que pensar os conflitos na escola e as possiveis manifestagdes de violéncia dentro dela ¢ pensar como
praticas sociais, situadas em nosso tempo, na producgdo social do espago, especialmente, dos espagos
em que o convivio entre diferentes ¢ condicdo indispensavel para que a fun¢do socializadora e
educadora se concretize.

Foi neste caminho que a nossa primeira abordagem da tematica na escola se deu a partir do
debate sobre como podemos entender os conflitos, suas origens, formas e estratégias para
enfrentamento. Podemos ter interpretacdes muito diversas sobre o conflito. Algumas até confundem o
conflito com a violéncia. A fim de tentar explicitar como vemos essas situagdes cabe uma primeira

defini¢do. Vejamos,
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Conflito ¢ toda opinido divergente ou maneira diferente de ver ou interpretar algum
acontecimento. A partir disso, todos os que vivemos em sociedade temos a experiéncia do
conflito. Desde os conflitos proprios da infancia, passamos pelos conflitos pessoais da
adolescéncia e, hoje, visitados pela maturidade, continuamos a conviver com o conflito
intrapessoal (ir/ndo ir, fazer/ndo fazer, falar/ndo falar, comprar/ndo comprar, vender/ndo
vender, casar/ndo casar etc.) ou interpessoal, sobre o qual nos deteremos. Sdo exemplos de
conflito interpessoal a briga de vizinhos, a separac¢do familiar, a guerra e o desentendimento
entre alunos. (CHRISPINO; CHRISPINO, 2007)

Observa-se que os conflitos estdo sempre presentes nas interagdes sociais. Nao seria diferente
na escola, onde uma convivéncia cotidiana tende a expor cada uma das pessoas ali presentes em seus
modos de ver, julgar e agir no mundo. Neste ambiente, os conflitos surgem com naturalidade, basta
que diferencas de opinides, concepgdes e condutas estejam em jogo, ainda mais considerando que
nossa sociedade atual estd marcada pela diversidade. Contudo, reconhecer como positiva e
enriquecedora esta pluralidade se torna uma ardua tarefa na sociedade, tal como na escola (SILVA &
FLORES, 2014)

Lamentavelmente quando as situa¢des de conflito ndo sdo objeto de um trabalho pedagogico
por parte da escola, muitas vezes seus sujeitos ficam submetidos a condi¢des bastante desconfortaveis
e, 0 pior, ¢ que muitas destas podem se tornar invisiveis para a grande maioria daqueles que ali
convivem, gerando sofrimento, dor, traumas, distanciamento do convivio social, evasdo escolar, dentre
inimeras consequéncias prejudiciais a vida do individuo e do coletivo.

Neste contexto de adoecimento das relagdes sociais no ambiente escolar, os conflitos podem
gerar graves manifestagdes de violéncia. Digamos que as formas de violéncia que geralmente aparecem
na escola sdo em geral casos em que o didlogo entre posi¢des diferentes ndo aconteceu ao ponto de
provocar uma ruptura com certo equilibrio que havia entre as partes. Dai j& mencionamos
anteriormente que as violéncias sdo as mais distintas, mas todas elas correspondem a um grau de
violagdo fisica ou simbolica de um individuo e/ou alguns individuos para com outro e/ou outros.

Isto posto, neste projeto os eixos principais sdo o diagnostico das situagdes de conflito e
violéncia e a mediagdo cultural para provocar os sujeitos da escola. Apos os primeiros didlogos com
os gestores das escolas, tracamos um instrumento de levantamento de percep¢ao da violéncia para ser
realizado com o corpo docente e parte do corpo discente. Afinal para fins de uma atuagdo pertinente
ao universo de cada unidade era preciso diagnosticar como o0s seus sujeitos estavam enxergando as
situagdes de conflito e violéncia em que estdo inseridos.

Neste levantamento com o corpo docente, procuramos identificar informagdes basicas do
entrevistado, recolher suas impressdes sobre as manifestacdes de conflito e violéncia no ambiente da
escola, inclusive tentando uma aproximac¢do do modo como avalia tais situagdes e colher opinides a
respeito de elementos que circulam na sociedade que fazem mencdo ao tema. Os instrumentos
elaborados para estudantes tinham uma estrutura semelhante, mas eram mais enxutos e direcionados

para identificacdo das formas de conflito e violéncia em que ja se envolveram.
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Entretanto ¢ importante destacar que estes instrumentos dependem efetivamente da
participagdo espontdnea dos educadores. Conforme esperado, nossa abordagem tem enfrentado os
interditos comuns quando estamos falando das relagdes de conflito que permeiam a convivéncia
escolar. Ap6s investidas com formulério on-line e a baixa adesao dos docentes, partimos para estratégia
presencial. Imprimimos os questionarios ¢ a direcdo se comprometeu em direciona-los ao corpo
docente. Ainda que o resultado ndo tenha sido satisfatério, avangamos um pouco. Contudo, mesmo
com a receptividade dos mesmos, ainda ndo conseguimos alcancar um numero suficiente de
questionarios aplicados. Por fim, adotamos a estratégia de visitas periddicas a escola para abordagem
individual aos professores.

A outra vertente do trabalho esta diretamente voltada para os estudantes. Estamos trazendo a
mediagdo como uma experi€ncia possivel para ajudar os atores das escolas a solucionarem suas
situacdes de conflito. A mediacdo aqui € compreendida como um espaco de didlogo com estudantes e
como forma de fomentar que os mesmos contribuam para buscar solugdes para os episodios de conflito
e violéncia que acontecem na escola.

A prioridade ¢ a identifica¢do das situagdes de dissonancia, dos contextos de vivéncia, das
formas de sociabilidade que atravessam a condicdo juvenil e de como isso contribui para préaticas,
habitos e atitudes dos estudantes. Isso se d4 a partir da formacdo de um grupo permanente, formado
por estudantes da escola, que recebem um conjunto de estimulos para o debate sobre as situagdes de
violéncia na escola e o que as circunda.

Esta mediagdo ¢ conduzida pela equipe do projeto, formada pelo professor e os bolsistas de
iniciagdo cientifica. A dindmica dos encontros € voltada para o autoconhecimento e integracdo dos
estudantes. Portanto, propde-se um roteiro formativo centrado nas seguintes categorias: identificagao
e reflexdo sobre as diversas dimensdes do sujeito e sua materializacdo na vida cotidiana; o
reconhecimento e o desenvolvimento do processo de pertencimento ao territorio, desde a escala local
até as mais abrangentes; e a valoriza¢@o das praticas culturais dos integrantes do coletivo e de outros
atores da unidade escolar.

As primeiras abordagens neste espaco de mediacdo estdo direcionadas para quebrar o gelo,
abrir um espaco de didlogo com os estudantes para que sintam-se parte da questdo, ou seja, sintam-se
implicados com a reflexdo e com a busca de solugdes para as situagdes conflitivas que acontecem no
cotidiano escolar.

A equipe aplica um instrumento inicial para levantar algumas informagdes gerais do grupo de
estudantes e para entender quais sdo suas percepcdes a respeito da forma como os conflitos e as
violéncias se manifestam no colégio. E este proprio instrumento que abre caminhos para definicdo de

temas e dinamicas que serao desenvolvidas ao longo de algumas semanas.
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Do ponto de vista da relagdo com o corpo docente, o passo inicial foi dado, a aplicacdo de um
instrumento de levantamento de percepcao, que traz os seguintes eixos: a incidéncia de situagdes de
conflito e violéncia na escola, as expressdes que sdo usadas para descrever tais situagdes, a percepgao
sobre as medidas disciplinares aplicadas pela instituicdo para casos de transgressdo disciplinar e
comportamento dissonante na escola, a atribuicao que corpo docente da aos fatores externos e internos
a escola para este quadro, a percep¢do de como esta rotina de conflitos e violéncia se relaciona com o
cotidiano das relagdes entre os segmentos escolares ¢ 0 mapeamento de opinides diversas que se
relacionam com o tema da violéncia, tais como reducdo da maioridade penal, descriminalizagcdo da
maconha ou a presenga da Guarda Municipal e da Policia Militar nas escolas para prevenir situacdes
de conflito e violéncia.

As amostras brutas dos dados obtidos por meio dos questionarios, realizados com os docentes,

nos permitem realizar certas inferéncias

Quadro 1. Graficos gerados a partir das respostas do questionario dos professores.
Unidade Escolar A
Fatores EXTERNOS ao contexto escolar
{estrutura social, questdes familiares,
questdes comunitarias, deficiéncias fisicas
e cognitivas do estudante, condices de
exercicio do maeistério ete. |

Fatores INTERNOS ao contexto escolar
(gestao escolar, projeto pedagégico da
escola, estrutura fisica e material da
escola, praticas pedagogicas etc.)

14%
H0% - 20% 0% - 20%
B41% - 60% 23% H41% - 60%
|
061% - 80% go1% - 80%
Hayos_ 1 219% - 1NN

Fonte: elaboragdo dos autores

Quadro 2. Graficos gerados a partir das respostas do questionario dos professores.

Unidade Escolar B
Fatores EXTERNOS ao contexto escolar Fatores INTERNOS ao contexto escolar
(estrutura social, questdes familiares, (gestdo escolar, projeto pedagdgico da
questdes comunitarias, deficiéncias fisicas escola, estrutura fisica e material da
e cognitivas do estudante, condices de escola. oraticas nedaedeicas etc.)
exercicio do magistério etc.) 100 0% 5%
W 0% - 20% ° 0% - 20%
B41% - 60% B41% - 60%
Dﬁl%- 80% H61% - 80%
H219% - 100% M31% - 100%

Fonte: elaboracdo dos autores
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Os graficos acima tratam da percep¢ao do corpo docente no que tange as possiveis origens dos
conflitos na escola: “Pensando em como e de onde derivam os conflitos € o quadro de violéncia na
escola, qual o percentual que vocé atribui aos fatores externos e internos enquanto causas da situagao
atual? Preencha os percentuais:”. Nessa pergunta as respostas poderiam ser feitas a partir de faixas de
porcentagem que ilustram o grau de concordancia ou nao.

Um percentual consideravel dos professores, de ambas as escolas, nos graficos da esquerda,
atribui que os episodios de conflito estdo mais inclinados a fatores de origem externa ao contexto
escolar, como, questdes familiares, comunitarias, deficiéncias fisicas e cognitivas do estudante e da
propria estrutura social. Enquanto que os graficos da direita indicam que os conflitos na escola seriam
desencadeados por fatores comuns ao cotidiano interno da escola, como o projeto pedagdgico da
escola, a infraestrutura da escola, as praticas pedagdgicas e a gestdo escolar. Nesse caso, o corpo
docente entrevistando acredita que esses fatores internos pouco teriam relagdo com os episodios de
conflito e o quadro de violéncia na escola. Dado que nos leva a crer que o fendmeno da manifestagao
de violéncias ¢ algo que seria trazido para a escola, para além dos muros, como se no interior da escola
as tensoes ali geradas fossem minimas.

E importante também trazer dados que suscitem a abertura da investigagdo da violéncia pela
via do debate de género, tematica que compde o Laboratorio de Relagdes Etnico-raciais e de género
desenvolvido com apoio e fomento da FAPERJ. Os dados levantados sdo reveladores de como tais
dimensdes atravessam as sociabilidades tecidas entre os sujeitos da escola.

A titulo de exemplo, h4d uma inclinag@o das respostas para a afirmacao de que os professores
do sexo masculino seriam mais respeitados pelos alunos em relagdo as professoras. Tal cenario
promove questionamentos por parte do grupo de pesquisa, entre estes sobre os tracos coloniais da
sociedade brasileira, como o patriarcado e o racismo no cotidiano das relagdes intra-escolares. O que
justifica um aluno respeitar menos as professoras? Serd que essas professoras sentem medo do seu
proprio ambiente de trabalho? Sdo questdes que ainda carecem de tratamento e investigacdo a ser
realizada em outro momento visto a complexidade da tematica.

Em linhas gerais, o contetido do questionario aplicado ao corpo docente das unidades escolares,
foi dividido em eixos tematicos que se complementam. Temos perguntas que versam de forma direta
sobre a questdo das situacdes de violéncia e conflito, bem como essa realidade ¢ percebida pelo
professor em questdo. Os dados nos permitem apenas ter um diagnostico, mas os espagos de mediacao
com estudantes e a construgdo de ag¢des no territdrio em que a unidade de ensino esta localizada sao
desdobramentos fundamentais para tecer uma andlise sobre esta espacialidade do conflito que envolve
o cotidiano dos estudantes, adolescentes e jovens, nas instituigdes escolares.

Ainda do ponto de vista deste diagnostico, acerca da gestao escolar, espera-se abrir espago para

que os distintos segmentos da escola consigam compreender melhor e buscar formas coletivas de lidar
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com os casos de conflito e violéncia. Tratar de variados temas que estdo dentro e fora da dinamica
escolar nos permite tracar um perfil do professor entrevistado, mas contribui sobremaneira para que
docentes e demais funciondrios da unidade escolar confrontem suas percepgdes € possam desconstruir

alguns elementos que os dificulta a encontrar solugdes para a convivéncia na escola.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, ¢ possivel inferir que a tematica da violéncia no ambito escolar estd imersa
num amalgama de varidveis que a condicionam enquanto fenomeno complexo, multiplo e que carece
de investigacdo. E preciso mencionar que ambas as escolas da pesquisa de percepcio estdo inseridas
em um contexto que compreende um latente processo de precariza¢do educacional, que se estende
desde o quadro sobrecarregado e insuficiente de servidores (professores, apoio especializado, limpeza,
portaria, merendeiras) até as baixissimas remuneracdes desses servidores. sem contar problemas
relacionados a infraestrutura.

Em fungdo disso, o grupo de pesquisa tem se articulado para discutir os tragos encontrados nas
respostas do instrumento, lembrando que sdo diversos indicadores que foram gerados a partir dos
dados, logo, torna-se necessario maior aten¢do no tratamento desse material. E preciso salientar
também que o tema dificilmente sera esgotado, isto porque, estamos trabalhando com duas realidades
escolares até que bem préximas do ponto de vista locacional, que estdo vinculadas a uma mesma
secretaria de educagdo e que, apesar de compartilhar probleméaticas comuns ao cenario da educagdo no
Estado do Rio de Janeiro, estdo marcadas e inscritas em dinamicas totalmente diferentes ¢ também. O
que também evidencia que se aplicado em outra unidade escolar, at¢ do mesmo municipio, teremos
uma amostra diferente, expressando mais uma vez a multiplicidade de fatores que condicionam o
fendmeno da violéncia no espago escolar.

Por fim, os desdobramentos aguardados para esta iniciativa incluem atividades pedagogicas,
tendo como dimensdes estruturantes a questao racial e de género como fontes do conflito e da violéncia
na escola. Queremos ainda somar esfor¢os a outras iniciativas que discutem estas tematicas como
ponto de inflexao para pensar o convivio, a socializagdo de estudantes nas escolas publicas, posto que
este cotidiano, mesmo que produtor de tensdes, ¢ também altamente potente para a construcdo de

alternativas e para a consolidacdo de um projeto politico-pedagdgico qualificado na escola.
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