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RESUMO

O presente estudo analisa a implementagdo do Atendimento Educacional Especializado (AEE) no
municipio de Sumé-PB, compreendendo-o como uma politica publica local fundamental para a
consolidacdo da educacgdo inclusiva. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e exploratodria,
utilizando levantamento documental e entrevistas semiestruturadas realizadas com a coordenagao do
AEE, professores atuantes nas Salas de Recursos Multifuncionais e maes de alunos atendidos pelo
programa. Os resultados evidenciam que o AEE desempenha papel essencial no desenvolvimento
educacional e social dos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao, contribuindo para a inclusdo e a permanéncia escolar. Todavia, identificam-
se desafios significativos, como a insuficiéncia de recursos materiais, limitacdes de infraestrutura em
parte das escolas, resisténcia de algumas familias a adesdo ao atendimento especializado e fragilidades
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na comunicagdo entre escola e familia. Apesar desses obstaculos, observa-se uma avaliagdo positiva
do servico por parte dos profissionais e das familias, destacando avancos na organizacdo do
atendimento e na qualificacdo docente. Conclui-se que, embora o AEE em Sumé-PB apresente
resultados relevantes, ha necessidade de aprimoramentos continuos, especialmente no fortalecimento
da articulagdo entre gestao publica, escolas e familias, bem como na ampliagdo de investimentos
estruturais, visando a efetivagdo de uma educacao inclusiva de qualidade em municipios de pequeno
porte.

Palavras-chave: Educacao Inclusiva. Atendimento Educacional Especializado. Politicas Publicas.
Gestao Municipal. Educagao Especial.

ABSTRACT

This study analyzes the implementation of Specialized Educational Assistance (SEA) in the
municipality of Sumé, Paraiba, considering it a key local public policy for the consolidation of
inclusive education. A qualitative and exploratory approach was adopted, based on documentary
research and semi-structured interviews conducted with the SEA coordinator, teachers working in
Multifunctional Resource Rooms, and mothers of students assisted by the program. The findings
indicate that SEA plays a crucial role in the educational and social development of students with
disabilities, pervasive developmental disorders, and high abilities/giftedness, contributing to inclusion
and school permanence. However, significant challenges were identified, including insufficient
material resources, infrastructural limitations in some schools, resistance from families regarding
acceptance of specialized support, and weaknesses in communication between schools and families.
Despite these constraints, the service is positively evaluated by professionals and families, highlighting
improvements in service organization and teacher training. The study concludes that, although SEA in
Sumé shows relevant progress, continuous improvements are required, particularly in strengthening
coordination among public administration, schools, and families, as well as expanding structural
investments to ensure effective inclusive education in small municipalities.

Keywords: Inclusive Education. Specialized Educational Assistance. Public Policies. Municipal
Management. Special Education.

RESUMEN

El presente estudio analiza la implementacion del Atendimento Educacional Especializado (AEE) en
el municipio de Sumé-PB, considerandolo una politica publica local esencial para el fortalecimiento
de la educacion inclusiva. Se adopté un enfoque cualitativo y exploratorio, utilizando anélisis
documental y entrevistas semiestructuradas con la coordinacion del AEE, docentes que actiian en las
Salas de Recursos Multifuncionales y madres de alumnos atendidos por el programa. Los resultados
muestran que el AEE es un instrumento fundamental para el desarrollo educativo y social de
estudiantes con discapacidad, trastornos del desarrollo y altas capacidades, favoreciendo la inclusion
y la permanencia escolar. No obstante, se identifican desafios importantes, como la escasez de recursos
materiales, deficiencias en la infraestructura escolar, resistencia de algunas familias y debilidades en
la comunicacién entre escuela y familia. A pesar de estas limitaciones, el servicio es evaluado
positivamente, destacandose avances en la organizacion del atendimento y en la formacion profesional.
Se concluye que el AEE en Sumé-PB presenta avances relevantes, pero requiere mejoras continuas,
especialmente en la articulacion entre gestion publica, escuelas y familias, asi como en el
fortalecimiento de inversiones estructurales para garantizar una educacion inclusiva de calidad en
municipios pequefios.

Palabras clave: Educacion Inclusiva. Atencion Educativa Especializada. Politicas Publicas. Gestion
Municipal. Educacion Especial.
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1 INTRODUCAO

E fundamental destacar, antes de tudo, a importancia do desenvolvimento infantil na primeira
infancia, uma vez que essa fase ¢ determinante para a formagdo de individuos reflexivos, criticos e
socialmente engajados no futuro. Diante disso, entende-se que a educagdo infantil esta atrelada a um
conjunto de métodos de aprendizagem cujo intuito ¢ desenvolver maior independéncia e autonomia
nas criangas ressaltando a importancia das escolas na primeira infincia. Embora o desenvolvimento
infantil possua padrdes, cada crianga possui um ritmo préprio e seu desenvolvimento ndo ¢ algo
presumivel (Liberalesso, 2025).

Desse modo, no que diz respeito as criancas com dificuldades especificas advindas de
transtornos globais do desenvolvimento, deficiéncias e superdotacao/altas habilidades, alguns desafios
ainda permanecem no contexto da educacgdo inclusiva na primeira infancia, incluindo a auséncia de
formagdo especifica, a falta de recursos e suporte adequados, além dos obstaculos estruturais e
comportamentais existentes nas escolas ( Moraes; Hummel; Silva, 2023).

A Educagdo Inclusiva surge como uma agao politica, cultural, social e pedagdgica cujo intuito
¢ a garantia do direito ao convivio social, aprendizado e participacdo de todos os alunos, incluindo
aqueles com necessidades especificas, sem quaisquer discriminagdes (Brasil, 2007). A politica de
educacao inclusiva, segundo Aratjo (2023), vem ganhando espago quanto a sua importancia no dmbito
educacional de modo que garanta o acesso igualitario a educac¢do de qualidade, além de exercer um
papel essencial no que diz respeito a promover e implementar praticas de inclusdo nas escolas.

A educagdo inclusiva visa garantir o acesso de todos a uma educagdo de qualidade,
independente de suas condi¢cdes, com a promocdo da diversidade, igualdade e justi¢a social. Nessa
perspectiva, a inclusdo nao esta relacionada somente ao ato de matricular alunos com deficiéncias,
transtornos do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo, a educagado inclusiva refere-se ao
ato de gerar oportunidades ao seu publico-alvo através de adaptagdes necessarias e os devidos recursos
para ampliar e potencializar o desenvolvimento e aprendizado do mesmo (Correa, 2024).

Nesse contexto, o Atendimento Educacional Especializado (AEE) constitui um instrumento
essencial para a efetivacao da educagao inclusiva, por meio de métodos que fortalecem a aprendizagem
e o desenvolvimento do seu publico-alvo. Esse atendimento busca garantir uma educagdo de qualidade,
respeitando as particularidades de cada aluno (Morais, 2024; Silva; Araujo; Bresciani; Almeida;
Corcino, 2023).

Em 2013 o Conselho Estadual da Paraiba, CEE/PB, publicou a resolu¢do n® 080 com a
definicdo de condig¢des para a criagdo de Centros de Atendimento Especializado (CAE), tendo em vista
o art. 5° da Resolug¢do CNE/CEB n° 04/2009, que determina as devidas instru¢des para a
implementacio do AEE na Educagdo Basica como modalidade de Educagdo Especial (PARAIBA,
2013).
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A criacdo dos Centros de Atendimento Especializado (CAE), conforme estabelecido pela
Resolugdo n° 080 do CEE/PB em 2013, representou um marco normativo importante para a efetivagao
do Atendimento Educacional Especializado (AEE) no ambito da Educagdo Basica. Esse
direcionamento normativo passou a nortear as agoes dos municipios paraibanos para a implementagao
de politicas educacionais inclusivas. Nesse contexto, o municipio de Sumé-PB, localizado na regiao
do Cariri paraibano, a 257 km da capital Jodo Pessoa deu um passo significativo ao inaugurar, em
margo de 2017, a sua primeira Sala de Atendimento Educacional Especializado (AEE), instalada na
Escola Z¢lia Braz. A iniciativa buscou concretizar, na pratica, os principios previstos na legislagao,
oferecendo um espaco estruturado e recursos humanos qualificados para atender as necessidades
especificas de alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo. Logo apds a sua implementagdo a prefeitura necessitou expandir a
capacidade de atendimento. Essa ampliagdo do acesso ao AEE refletiu a crescente demanda por esse
tipo de servigo.

Este ¢ um retrato vivenciado por muitos municipios brasileiros e que tem exigido que a gestdo
publica assegure a inclusdo e a permanéncia dos alunos com necessidades especificas no ambiente
escolar, evidenciando a importancia de politicas publicas que garantam igualdade de oportunidades
educacionais (Silva; Prado, 2025). Diante desse contexto, o objetivo dessa pesquisa € investigar como
o municipio de Sumé-PB tem enfrentado essas dificuldades para garantir um atendimento educacional
inclusivo e de qualidade, além de identificar estratégias que possam ser adotadas para superar esses
obstaculos e fortalecer o programa.

Essa pesquisa se mostra necessaria para compreender os desafios e avangos na implementagao
do Atendimento Educacional Especializado (AEE) em pequenos municipios, especialmente em Sumé,
na Paraiba. Investigar esse panorama ¢ essencial para identificar as dificuldades enfrentadas. Ademais,
ao analisar como o municipio tem lidado com esses desafios, a pesquisa pode oferecer subsidios para
o aprimoramento das politicas publicas locais, contribuindo para a constru¢do de um sistema
educacional mais inclusivo e equitativo, que garanta a permanéncia € o desenvolvimento dos alunos

com necessidades especificas no ambiente escolar.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A Educacao Especial, enquanto modalidade da educagdo escolar, caracteriza-se como um
processo educacional que envolve uma proposta pedagdgica especifica, com a oferta de recursos e
servigos educacionais especiais. Esses servicos sdo organizados institucionalmente com o objetivo de
apoiar, complementar ou, em certos casos, substituir os servigos educacionais comuns, visando garantir
0 acesso a educacao escolar e o desenvolvimento das potencialidades dos alunos com necessidades

educacionais especiais em todas as etapas e modalidades da Educagao Basica (Bezerra, 2020).
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Pode ser entendida, também, como um sistema de ensino que objetiva um atendimento
especializado para pessoas com deficiéncias, disturbios graves de aprendizagem e/ou de
comportamento, altas habilidades ou superdotagdo, porém sua configuragdo se deu por meio de um
sistema da exclusao dessas pessoas das turmas regulares (Moraes, 2023).

De acordo com Lukesi (2018), com o aumento das demandas e das expectativas da sociedade,
os profissionais da educacdo inclusiva passaram a buscar novas abordagens pedagogicas que
promovam a integracdo efetiva dos alunos no sistema educacional. Para o mesmo autor, a partir da
década de 1990, a educacao inclusiva se consolidou como uma prioridade nos sistemas educacionais,
sendo reconhecida como uma "responsabilidade dos governos e dos sistemas escolares de cada pais,
no que se refere a qualificacdo de todas as criangas e jovens, abrangendo conteudos, conceitos, valores
e experiéncias materializados no processo de ensino-aprendizagem escolar.

Lima (2022) destaca que a educagdo inclusiva esta intrinsecamente relacionada a garantia do
direito ao acesso ¢ a permanéncia no sistema educacional para todos os alunos. Nesse processo, a
exclusdo ¢ substituida pela identificagdo e superagdo das barreiras que impedem o desenvolvimento
educacional, social e pessoal. Para que isso se concretize, ¢ fundamental a capacitagdo continua de
professores e gestores das instituicdes de ensino, a fim de promover um alinhamento adequado de
todos os processos pedagogicos. Somente assim, a educagdo sera capaz de atender a todas as suas
demandas, incluindo as de alunos com necessidades especificas, promovendo sua inclusdo e
desenvolvimento integral.

Diante do exposto, ¢ fundamental apresentar uma breve descrigdo do contexto historico da
educacdo especial e da educagdo inclusiva no Brasil. A partir da década de 1970, com a educacao
especial sendo reconhecida como uma questdo publica no sistema educacional, foi criado o Centro
Nacional de Educacao Especial (CENESP) no Ministério da Educagao, em 1973. Em 1986, esse centro
foi transformado na Secretaria de Educacdo Especial (SEESP), impulsionando a inclusdo da educacao
especial nas redes publicas de ensino (Rabelo, 2024).

Em 1994, a Declaragao de Salamanca representou um marco fundamental ao reafirmar o direito
a educagdo para todos, sem discriminacdo, incluindo os cidaddos com necessidades educacionais
especiais. Na primeira década do século XXI, o Brasil avangou significativamente no desenvolvimento
de politicas publicas voltadas para a inclusdo educacional. Em 2003, foi langado o Programa Educacao
Inclusiva, cujo objetivo era aprimorar o sistema de ensino, promovendo a inclusdo de alunos em
situacdo de vulnerabilidade e ampliando a formagdao de gestores e professores nos municipios
brasileiros, garantindo o acesso equitativo a educagao para todos (BRASIL, 2008).

Em 2007, a criagdo do Programa de Implantagdo de Salas de Recursos Multifuncionais (SRM),
por meio da Portaria Normativa n® 13/2007, representou mais um passo na consolidagcdo da politica

educacional inclusiva. Além desse programa, um conjunto de outras iniciativas foi desenvolvido para
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fortalecer e expandir a educagdo inclusiva no pais (BRASIL, 2007). No ano seguinte, em 2008, a
implementa¢do da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educa¢do Inclusiva
consolidou a garantia do direito a uma educagao de qualidade para todos os alunos (BRASIL, 2008, p.
5). Sob essa 6tica de avangos, surge o Atendimento Educacional Especializado (AEE), voltado para
alunos com necessidades educacionais especificas, contando com o suporte das Salas de Recursos

Multifuncionais (SRM).

2.1 SALA DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS (SRM)

A implementacao das Salas de Recursos Multifuncionais (SRM) se trata da viabilidade do
Atendimento Educacional Especializado permitindo que o aluno permaneca na sala de aula regular e
receba o atendimento especializado no contraturno para potencializar sua aprendizagem. Assim, as
SRM sdo fundamentais no ato de garantir ao seu publico alvo o acesso a uma educagdo de qualidade
capaz de possibilitar o desenvolvimento dos alunos de forma inclusiva (De Moraes; Hummel; Da Silva,
2023).

Assim, percebe-se que para o aluno participar do AEE ele deve estar devidamente matriculado
na rede de ensino, e esse atendimento deve ser realizado em horario oposto ao do ensino regular para
que ndo haja interrupgdes ou gere dificuldades no acesso a ambos. Além disso, a SRM deve dispor de
diversos recursos e materiais para o devido atendimento aos alunos, respeitando suas particularidades.

Para que o trabalho pedagogico da SRM tenha uma estrutura adequada quanto ao planejamento
dos professores, gestores e demais envolvidos, se faz necesséria a elaboragdo de um Plano de
Desenvolvimento Individualizado (PDI) por parte dos professores para que se torne possivel a
identificacdo, elaboragdo e organizacao dos recursos pedagdgicos e acessiveis para o enfrentamento
dos desafios frente a permanéncia dos alunos com necessidades especiais na institui¢do de ensino

(BRASIL, 2007, p. 10).

2.2 ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO (AEE)

O AEE se trata de um programa do Governo Federal cujo intuito € servir de suporte para alunos
com necessidades especiais de modo que facilite seu aprendizado no ambito escolar, sendo uma
ferramenta essencial na promog¢ao da educacdo inclusiva. Assim, o AEE, implementado inicialmente
pela Politica Nacional de Educagdo na Perspectiva da Educagdo Inclusiva em 2008, trata-se de um
servico essencial para a educacdo especial devido a sua capacidade de complementar o
desenvolvimento do seu publico alvo promovendo autonomia e independéncia ao mesmo (Morais,
2024; Silva; Araujo; Bresciani; Almeida; Corcino, 2023).

Quanto a implementagdo eficaz dos servicos do AEE e sua capacidade de atender as diferentes

demandas dos alunos, cabe ressaltar a importancia da elaboracao de planos que visam a identificagdo
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das necessidades educacionais dos alunos atendidos pelo programa. Dentro desse contexto, tem-se o
Plano Educacional Individualizado (PEI), uma ferramenta utilizada para personalizar o ensino e o
atendimento voltado a identificagdo das necessidades individuais dos alunos de modo que possibilite
o devido suporte para o desenvolvimento escolar e social dos mesmos (Narciso et al., 2024).

Além disso, Almeida e Capuzzo (2023, p. 65) ressaltam que “o PEI possibilita uma abordagem
centrada no aluno, considerando suas particularidades e promovendo um ambiente de aprendizagem
inclusivo”, assim, as individualidades dos alunos passam a ser vistas e reconhecidas gerando

oportunidades de aprendizado de forma igualitaria e inclusiva.

2.3 IMPORTANCIA DA IMPLEMENTACAO DO AEE EM MUNICIPIOS

Levando em consideracdo que a educacdo basica tem como primeira etapa a educagao infantil
e que esta realidade vem sendo cada vez mais reconhecida e denominada importante no sistema
educacional.

Conforme Miranda (2019), percebe-se que a implementacdo da educagdo especial ¢
fundamental ndo apenas ao seu publico-alvo, mas também beneficia todo o sistema educacional tendo
em vista que os professores com formagao continuada referente a educagao inclusiva serao capazes de
atender todos os seus alunos, inclusive os do ensino regular, de forma mais flexivel, justa e
democratica, além de promover uma maior reflexao dos educadores sobre suas praticas de ensino.

No Brasil, a rede de educagdo municipal ¢ responsavel por grande parte da educagdo basica,
principalmente na educacdo infantil e no ensino fundamental. Isso se d4 devido a descentralizagdo do
sistema educacional, prevista pela Constituicdo de 1988, dando autonomia aos municipios pra gerir os
recursos € implementar politicas publicas de educagdao conforme as necessidades de cada regido. Além
dos beneficios, essa autonomia também traz desafios, tendo em vista a escassez de recursos financeiros
e humanos em municipios de pequeno porte (Garcez, 2024)

A educagdo inclusiva deve vir acompanhada de uma infraestrutura adequada, profissionais
capacitados e recursos pedagogicos especificos para o devido atendimento do seu publico-alvo, porém,
em pequenos municipios, o sistema de educacdo costuma obter estruturas limitadas, um menor nimero
de escolas e de profissionais capacitados, afetando negativamente a qualidade do ensino (Santos;
Leffer, 2024).

O ambiente escolar ¢ de extrema relevancia no processo de desenvolvimento dos alunos, o
mesmo se aplica aqueles com deficiéncia. Assim, a educacdo inclusiva se faz importante em um
contexto no qual a escola passa a adotar novas praticas de ensino e repensar suas agdes voltadas a
diversidade de seus alunos. Com isso, a escola deve estar em constante avaliagdo sobre suas agoes
voltadas a inclusdo, de modo que potencialize o AEE (Silva; Araujo; Bresciani; Almeida; Corcino,

2023).
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Quanto aos desafios enfrentados na implementagdo de politicas educacionais inclusivas em
municipios, um dos mais criticos, segundo Oliveira (2020), é a escassez de infraestrutura adequada
para o atendimento especializado, além disso, o autor destaca que a incapacidade financeira da gestao
local dificulta o processo de aprendizagem desses alunos, que poderia ser ampliado com tecnologias
assistivas.

Para Moraes, Hummel e Silva (2023) explicam que as limitagdes de recursos financeiros
tornam invidveis a implementacdo de adaptagdes nas escolas, inclusdo de rampas e acessibilidade,
banheiros adaptados e SRM. Além disso, ressalta que o apoio das familias, gestores ¢ da comunidade
local pode ser um quesito fundamental para a implementagdo da inclusao no sistema de ensino de
maneira efetiva, porém, esse ainda ¢ um desafio, tendo em vista que a interacdo entre o sistema de
educagdo e a comunidade pode trazer tanto melhorias na qualidade da educagao inclusiva quanto gerar
maiores dificuldades.

Outro desafio critico na educagdo especial ¢ o baixo indice de profissionais com a devida
capacitagdo para atuar nessa area especifica devido ao fato de os municipios ndo conseguirem
proporcionar capacitacdes regulares para seus educadores, mesmo diante da conscientizagdo de sua
importancia (Nozu, 2021). A esse respeito, Mota Rocha (2018), destacam que a caréncia de
capacitagdes para os professores, faz com que eles se vejam despreparados para lidar com a alta
demanda das necessidades especificas do publico alvo da educag¢ao inclusiva, prejudicando a inclusao

e o desempenho dos mesmos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia adotada para este estudo possui finalidade exploratéria, onde busca investigar
as razdes pelas quais os fendmenos e eventos ocorrem. Seu método ¢ qualitativo, estando alinhado
com pesquisas que possuem uma problematica mais profunda, ou seja, o método qualitativo busca
compreender a complexidade de fatos especificos dentro de um determinado contexto (Sampaio,
2022). O método qualitativo se adequa a esta pesquisa cujo intuito € a analise da Educacao Inclusiva
frente ao AEE e seus desafios tendo em vista que 0 mesmo permite um melhor entendimento de suas
particularidades no contexto educacional.

Para a coleta de dados, o estudo inclui um levantamento documental, onde, segundo Cechinel
et al. (2016), refere-se a uma avaliagdo preliminar de documentos conforme o pesquisador necessite e,
além disso, a realizacdo de entrevistas, onde, segundo Ribeiro (2008) trata-se da técnica mais
apropriada quando o pesquisador busca obter informagdes voltadas as atitudes, sentimentos e valores
através do comportamento dos entrevistados e podendo interpretar os resultados através de novas

fontes.
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Com base nos objetivos tracados, foram elaborados trés roteiros de entrevistas semiestruturados
com perguntas abertas, sendo o primeiro roteiro destinado a coordena¢do do AEE visando a
compreensdo do funcionamento do atendimento especializado nas escolas da rede publica de ensino,
bem como os desafios de implementacao dele. O segundo roteiro foi direcionado aos profissionais
atuantes da educagdo especializada com o intuito de obter uma percepgao geral dos profissionais
quanto aos desafios de implementacdo do AEE. O terceiro e ultimo roteiro destinou-se as maes de
alunos atendidos pelo programa, possibilitando ampla compreensdo do atendimento prestado pelas
escolas do municipio analisado e dos desafios existentes acerca da percep¢do das maes de alunos
atendidos.

Portanto, para a coleta de dados por meio de entrevistas foi realizado um primeiro contato na
Secretaria de Educagdo municipal para apresentagdo da pesquisadora e do objeto de pesquisa através
de uma carta de apresentacao, buscou-se, ainda, a aceitagao da coordenadora do AEE para realizagao
da entrevista, bem como a autorizacdo para realizacdo de entrevista com os profissionais. O contato
com as maes foi realizado por meio de indicagdes.

Desse modo, foram selecionados um membro da Secretaria de Educagdo (SEDUC),
responsavel pela coordenacao do AEE no municipio analisado, trés professores do AEE, sendo um do
ensino infantil e dois do ensino fundamental I e II e quatro maes de alunos atendidos pelo programa,
que de forma voluntaria aceitaram realizar as entrevistas.

As entrevistas com os profissionais foram realizadas nas escolas em que atuam, com duragao
média de 17 minutos. Com as maes, as entrevistas foram realizadas em suas casas com duragdo média
de 10 minutos. Vale ressaltar, que todas as entrevistas foram realizadas com gravacdo de 4dudio por
meio de aplicativo de celular, com autorizagdo dos entrevistados, € posteriormente transcritas através
de aplicativo.

Diante das informagdes coletadas, foi realizada uma analise de conteudo, onde, segundo Valle
e Ferreira (2024), refere-se a uma analise dos dados gerados a partir de entrevistas, questionarios e
outras técnicas de pesquisa que buscam identificar as percepcdes dos participantes sobre a tematica do
estudo a ser realizado.

O conjunto de técnicas utilizadas para a realizacdo deste estudo justifica-se por se tratar de
métodos que se adequam aos objetivos tragados e enriquecem o conjunto metodologico
proporcionando uma analise completa da teméatica e contribuindo para uma conclusdo bem elaborada
e coerente com o que se busca com a analise.

Na apresenta¢do dos resultados das entrevistas, optou-se por incluir apenas as falas que mais
diretamente contribuem para o entendimento das questdes centrais da pesquisa. A escolha dos dados
se baseou na relevancia para os objetivos especificos do estudo, assegurando que as informacdes

fornecidas pelos participantes fossem utilizadas de maneira a enriquecer a analise e discussao.
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4 ANALISE DE DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para aprofundar a compreensdo sobre o contexto do estudo e o funcionamento das escolas
municipais, foi realizada uma entrevista com a coordenadora do Atendimento Educacional
Especializado (AEE) no municipio em andlise. Esse procedimento possibilitou a obtencdao de
informacdes detalhadas sobre a estrutura e a dindmica do AEE, os principais desafios enfrentados em
sua implementacdo e as estratégias para o aprimoramento das praticas pedagogicas e da gestdo do
Servico.

Segundo a coordenadora, a rede publica municipal conta com dez escolas, sendo duas creches,
cinco escolas de ensino fundamental I e II na zona urbana e trés na zona rural. Todas essas institui¢des
dispdem de Salas de Recursos Multifuncionais (SRM) para a realizagdo do AEE, atendendo
aproximadamente 175 alunos em toda a rede, com sessdes individuais de 50 minutos diarias.

Em relacao ao financiamento, sete escolas foram contempladas com recursos do Ministério da
Educacdo (MEC), enquanto duas possuem verbas ainda ndo utilizadas e uma ndo tem previsao de
recebimento de recursos. Além disso, todas as unidades escolares contam com cadeiras de rodas
fornecidas pelo programa Acessibilidade. Quanto a acessibilidade, embora todas as escolas sejam
consideradas adequadas, apenas quatro seguem integralmente o novo padrdo do MEC. As demais
passaram por adaptacdes para atender as necessidades dos alunos.

Quanto aos profissionais envolvidos na implementacdo do AEE, a coordenadora do programa
responde que atualmente a rede de ensino municipal conta com professores efetivos e contratados com
formacdo em pedagogia e em educagdo especial, além disso, a maioria deles também sdo
psicopedagogos. Além dos professores que atuam na sala de AEE, outros profissionais estdo
envolvidos na sua implementagdo, como a psicologa escolar, psicologos do municipio, gestores,
coordenadores e, quando necessario, a equipe de saude.

Ainda com base nas respostas dadas pela coordenadora, o diagndstico dos alunos que
necessitam desse atendimento ¢ realizado de duas formas, a primeira ¢ a partir do laudo apresentado
pelos pais e, a segunda inicia com o que ¢ observado pelos professores da sala regular, apds essa
observagao, caso haja necessidade, o aluno passa por avaliagdo pedagdgica e psicologica para analisar
se aquela crianca possui alguma condic¢do que necessite do AEE.

Sobre os desafios enfrentados na implementagdo do AEE nas escolas do municipio, a
coordenadora ressalta que o maior desafio € compreender que o aluno antes de ser do AEE, ele ¢ aluno
da escola e sua vida escolar esta ligada em sua maioria a sala regular. Como sugestao de melhoria, a
entrevistada ressalta que, em sua concepg¢ao, a rede possui um servigo muito bom quando comparado
com outros municipios em relacdo a infraestrutura e recursos disponiveis, porém, o didlogo com os

pais € algo que poderia ser melhorado.
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4.1 PERCEPCAO DOS PROFISSIONAIS

Conforme descrito anteriormente, foram entrevistados 3 profissionais atuantes do AEE nas
escolas municipais da rede publica. Dessa forma, em prol de manter a confidencialidades dos
participantes envolvidos no estudo, serdo utilizadas as seguintes nomenclaturas: Professor 01;
Professor 02 e Professor 03.

Os seguintes quadros constam as respostas correspondentes a cada pergunta realizada aos

professores 01, 02 e 03.

Quadro 1 - Quais os principais desafios enfrentados na implementacdo do AEE na sua escola?

ENTREVISTADOS ESCOLA ANALISADA RESPOSTAS

E a aceitagdo dos pais e querer ajuda para o proprio
filho, que tem alguns pais que sdo bem resistentes e
Professor 01 Creche Rita Cipriano as vezes acaba nao aceitando, mas quando aceita, fica

tudo tranquilo. Ai da para a gente fazer nosso
trabalho, mas néo € facil.
Na maioria das vezes ainda ¢ a maneira como ele é

Professor 02 Padre Paulo Roberto de visto, ele ainda ¢é visto como um reforg¢o, como uma
Oliveira forma de “segurar” aquele menino que esta
descompensado.

A principal € recursos. A escola ndo tem todos os
recursos necessarios, vem verba, vem materiais, mas
a gente, assim, como trabalha com criangas especiais
Professor 03 Maria Leite Rafael a gente precisa de mais materiais ai € essa dificuldade
que a gente encontra porque a gente tem que fazer,
criar o proprio material. Quando nao existe, a gente

cria.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O entrevistado 01 aponta a resisténcia de alguns pais em aceitar a necessidade de ajuda
especializada para seus filhos como um desafio existente na implementa¢cao do AEE. Esse fator pode
ser um grande obstaculo, pois sem a colaboracdo das familias, torna-se dificil trabalhar de forma
integrada e eficaz no desenvolvimento do aluno. O entrevistado 02 explica que a forma como o AEE
ainda ¢ vista ¢ um desafio persistente, tendo levando em consideragdo que muitos ainda veem esse
atendimento como refor¢o ou uma forma de “segurar” o aluno que apresenta dificuldades. Essa visao
reflete uma compreensao limitada sobre o papel do AEE.

A resposta dada pelo entrevistado 03, mostra que as limitagdes de materiais e verba sdo um dos
maiores obstaculos enfrentados pelo atendimento especializado, tendo em vista que apesar de haver
disponibilizagdo de recursos, o mesmo ainda ¢ insuficiente e se torna necessario a criacdo de materiais
pelos professores para atender as necessidades dos alunos. Essa escassez de recursos pode impactar
diretamente na qualidade do atendimento, comprometendo a execugdo das atividades pedagogicas.

Para Moraes, Hummel e Silva (2023) as limita¢gdes dos recursos financeiros impossibilitam a

implementa¢do de adaptacdes nas escolas, inclusive a implementacdo de SRM com os recursos
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adequados para o desenvolvimento dos alunos. Além disso, o autor enfatiza o apoio das familias como

quesito essencial para a implementacdo efetiva da inclusdo no sistema de ensino.

Quadro 2 - A escola possui uma estrutura adequada para atender as necessidades dos alunos com deficiéncias e
transtornos do desenvolvimento?

ESCOLA
ENTREVISTADOS ANALISADA RESPOSTAS
Sim, sim. N6s temos aqui duas salas de atendimento, com
Professor 01 Chesio Bt Ciprem trés professoras, porque o publico nosso aumentou esse ano.

Entdo, nos temos essas duas salas e a escola da esse suporte
para a gente, sim. E uma escola bem inclusiva, a creche.
Dizer que ¢ adaptada é muito relativo por que sao
caracteristicas diferentes. Temos alguns com
hipersensibilidade, outros que sao gostam de ambientes
Padre Paulo Roberto fechados, entao, para uns esFé adaptado’, mas, para outros,

Professor 02 . algumas alteragdes seriam necessarias. Se caso
de Oliveira R . o s
recebéssemos um aluno cadeirante, talvez a acessibilidade

ndo seria tdo boa, mas ai vamos adaptando aquilo que a

gente pode e conhecendo o aluno e adaptando o que a gente
pode para a realidade dele.

Sim, toda a escola é acessivel, tem rampas, tem escada,
Professor 03 Maria Leite Rafael banheiros acessiveis também e profissionais capacitados
também.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A estrutura escolar adequada para atender as necessidades dos alunos com deficiéncias e
transtornos do desenvolvimento € uma questao complexa, visto que cada aluno possui uma necessidade
especifica. De acordo com os entrevistados 01 e 03, as escolas em que atuam possuem uma
infraestrutura inclusiva e capaz de atender as necessidades dos alunos com uma estrutura fisica
adequada. Ja o entrevistado 02 reconhece que sua escola necessita de adaptagdes, embora essa seja
uma questdo relativa por depender das caracteristicas individuais de cada aluno. Ele menciona que,
caso receba algum aluno cadeirante, algumas modificacdes seriam necessarias para garantir a
acessibilidade para esse aluno ja que a escola ndo possui uma estrutura adequada e acessivel.

As respostas dos entrevistados reafirmam o que foi dito pela coordenadora do programa em
relacdo a estrutura das escolas, pois menciona a creche e a escola Maria Leite Rafael, local de atuagao
dos entrevistados 01 e 03, entre as escolas que estdo dentro do padrao novo do MEC, enquanto a escola
Padre Paulo Roberto de Oliveira esté entre as escolas que nao estdo no padrao adequado, sendo o local
de atuagdo do entrevistado 02.

Tendo em vista que, das 10 escolas municipais apenas 04 estdo dentro do padrao do MEC em
relagdo a infraestrutura adequada, nota-se que esse ¢ um desafio enfrentado pelo municipio de Sumé-
PB no ambito da educag¢do especializada, onde, segundo Oliveira (2020), ¢ um dos mais criticos e pode
dificultar o processo de aprendizagem dos alunos atendidos.

Sabendo que todas as escolas da rede municipal possuem SRM, foi questionado aos

profissionais entrevistados se essas salas possuem os recursos necessarios para o desenvolvimento dos
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alunos atendidos. A partir das respostas obtidas notou-se que os recursos necessarios em uma sala de
recursos podem variar de acordo com as especificidades dos alunos.

O entrevistado 01 destaca a importancia de um ambiente adaptado com materiais como livros
didaticos e de leitura, blocos para comunicagdo alternativa e outros materiais pedagogicos que
possibilitem a realiza¢cdo de um trabalho gradual e personalizado. J4 o entrevistado 02 observa que, no
caso da escola onde atua, ndo ha necessidade de materiais altamente especializados, uma vez que a
escola ndo possui alunos com deficiéncias como baixa visdo ou surdez. Contudo, o entrevistado
ressalta que a sala conta com recursos capazes de atender as necessidades dos alunos.

O entrevistado 03 relata a existéncia de duas salas, uma para atender alunos do fundamento I e
outra para os alunos do fundamental II, de modo a atender eficazmente as diferentes faixas etérias.
Para o entrevistado, a improvisagdo ¢ uma solugdo encontrada que ndo prejudicar o atendimento.

Em suma, os recursos necessarios para o funcionamento de uma sala de recursos incluem
materiais pedagogicos diversos, adaptacdes especificas e, em alguns casos, a capacidade de
improvisagdo na auséncia de determinados recursos. E essencial a disponibilidade dos recursos
adequados e suporte necessario para o desenvolvimento das potencialidades dos alunos, porém, vale
ressaltar que a falta de certos materiais ¢ um desafio para a efetividade de atendimento.

Diante do questionamento referente aos recursos que ndo estdo disponiveis na sala de
atendimento especializado e que os profissionais consideram essenciais, 0s entrevistados enfatizam
que, além da capacitacao profissional e da compreensdo das necessidades dos alunos, a caréncia de
recursos especificos como projetores multimidia, jogos e materiais concretos representa um desafio
existente nas salas de AEE, dado que esses recursos sdao fundamentais para tornar o ambiente mais
interativos, adaptado as formas de aprendizado divergentes e para envolver os alunos de forma eficaz
no processo educacional, conforme Morais (2024) aponta, o uso de tecnologias pode potencializar
oportunidades de desenvolvimento cognitivo dos estudantes.

A capacitacdo profissional para atuar no AEE ¢ um aspecto central nas praticas pedagogicas e
no desenvolvimento de estratégias eficazes para atender as demandas dos alunos atendidos. A vista
disso, o entrevistado 01 destaca participagdo ativa em cursos de capacitagdo profissional realizados
anualmente, além de ja ser pos-graduada em psicopedagogia e estar finalizando outra pos-graduagao
em AEE, refletindo o seu compromisso com a formagdo continuada e o seu entendimento sobre a
importancia de conhecimentos especializados para atender um publico especifico.

O entrevistado 02 relata que comegou sua trajetoria no AEE como pedagogo e que agora se
sente capacitado para atender as necessidades dos seus alunos, reconhecendo suas potencialidades e
trabalhando para desenvolvé-las. J& o entrevistado 03 menciona a realizacdo de capacitacdao constante

com a realizagdo de cursos durante o ano oferecidos por universidades com a Universidade Estadual
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da Paraiba-UEPB e a Universidade Federal de Campina Grande-UFCG, demonstrando a importancia
da formacao continua.

Segundo Nozu (2021), o baixo indice de profissionais com a devida capacitagido para atuar em
uma area especifica com AEE ¢ um desafio critico na educacdo especial devido a incapacidade dos
municipios em proporcionar capacitagdes para seus educadores. Porém, essa nao ¢ a realidade do
municipio analisado, tendo em vista que, ao serem questionados sobre a existéncia de programas de
capacitagdo continuada para os profissionais de AEE, os entrevistados 01, 02 e 03 responderam que
esses programas existem e as capacitagoes sao fornecidas todos os anos pela Universidade Federal de

Campina Grande-UFCG e Universidade Estadual da Paraiba-UEPB.

4.2 PERCEPCAO DAS MAES

Para manter a confidencialidade das maes envolvidas no presente estudo, serao utilizadas as
seguintes nomenclaturas: Mae 1; Mae 2; Mae 3 e Mae 4.

Os quadros abaixo demonstram as respostas correspondentes a cada pergunta dirigida as maes

01, 02, 03 e 04.

Quadro 4 - Ha uma comunicagdo ativa entre a escola e sua familia sobre o AEE?
ENTREVISTADOS | ESCOLA ANALISADA RESPOSTAS
Mae 01 Creche Anita Garibaldi Sim, s6 nao nos incluiam, eu que tinha que ficar indo
Mendonga Raphael procurar como ele estava.
Maie 02 Professora Zélia Braz Existe, mas sou eu quem procuro mais.

Agora sim, na escola atual estdo sempre me informando
sobre o desenvolvimento delas, mas na escola que elas
estudavam antes ndo havia comunicagdo ativa, so foi
feita uma reunido comigo sobre o AEE e eu ndo sei nem
se elas estavam realmente frequentando a SRM devido a
falta de comunicagdo por parte da escola.

Sim, sim. A sala de AEE tem todo o cuidado, as escolas,
ndo estou falando s6 na questdo da Zélia Braz, mas estou
falando como lider do grupo, estou falando com a
acessibilidade que tem a escola, com a sala de AEE e os
familiares que precisam do servigo. Entdo, tem toda uma
comunicagao.

Maie 03 Professora Zélia Braz

Professora Zélia Braz

Mae 04

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

As maes entrevistadas possuem percepcdes divergentes em relagdo a comunicacdo entre a
escola e a familia sobre AEE. A mae 01 e a made 02 relatam a existéncia da comunicac¢do, porém a
iniciativa sempre parte delas para obtencdo de informacgdes sobre o desenvolvimento de seus filhos,
indicando uma relagcdo pouco proativa por parte da escola. A resposta obtida pela coordenadora do
AEE referente a sugestdo de melhorias na implementagdo do programa reafirma a auséncia dessa
comunicagdo por parte da escola quando destaca o didlogo com as familias como algo a ser melhorado.

A mae 03 ainda refor¢a essa percepcdo ao mencionar que, na escola em que suas filhas

estudaram anteriormente, a comunicac¢ao era limitada a uma tnica reunido gerando duvidas sobre a
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frequéncia de suas filhas ao atendimento. No entanto, a mesma destaca que na escola em que estudam
atualmente a comunicag¢do melhorou significativamente. Em contraste, a mae 04 apresenta uma visao
positiva afirmando que hd um cuidado em relagdo ao didlogo entre a escola, a sala de AEE ¢ os
familiares, indicando uma comunicac¢ao mais estruturada.

Essas diferentes perspectivas indicam que algumas familias enfrentam desafios para obter
informagdes e outras percebem avangos na comunicacdo, ressaltando a importancia do envolvimento

continuo da escola para garantir a transparéncia e a efetividade do AEE.

Quadro 5 - Na sua concepgao, seu filho(a) recebe um atendimento adequado no AEE? Qual o nivel de dificuldade
enfrentado pelo seu filho(a) para o acesso aos recursos do AEE?

ENTREVISTADOS | ESCOLA ANALISADA RESPOSTAS
~ Creche Anita Garibaldi Sim, tanto que ele evoluiu bastante. Sem dificuldades
Mae 01
Mendonga Raphael para acessar o0 programa.

Sim, o atendimento ¢ adequado. Nenhuma dificuldade,
desde o ano passado (2024) que ele ¢ atendido pelo AEE
e a profissional realizou um bom trabalho conseguindo
alcancar seus objetivos e eu como mae também e foi a
propria escola quem entrou em contato comigo para
saber da possibilidade de ele ser atendido pelo AEE.
Mie 03 Professora Z¢lia Braz Sim, o atendimento é adequado. Nenhuma dificuldade.
Entdo, foi um suporte que foi dado, as terapias ainda
estdo longe de ser o que a gente pensa ou sonha, porém,
¢ 0 que a gente tem no momento ¢ é o que a gente se
agarra, € o que a gente ajuda a escola. Porque a escola
sozinha ndo faz nada, a prefeitura sozinha néo faz nada,
nods quanto familia também sozinhos, a gente também
ndo faz nada. Entdo ¢ um conjunto, todo mundo junto,
segurando na mao de todo mundo. E claro que tem as
falhas, tudo custa, tudo é por dinheiro e assim vai. O que
temos nao esta nem perto do que sonhamos, mas se nao
tiver o que temos hoje também, ndo anda. Nenhuma
dificuldade.

Maie 02 Professora Zélia Braz

Mie 04 Professora Zélia Braz

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A nocao das maes sobre o atendimento prestado na sala de AEE e a facilidade de acesso ao
programa ¢ amplamente positiva. A mae 01 destaca a evolugao de seu filho, enquanto a mae 02 reforca
a qualidade do atendimento e o papel ativo da escola ao sugerir a participagdo da crianga no AEE. A
mae 03 também confirma a adequacdo do atendimento e a auséncia de barreiras para acesso a0 mesmo.
Ja a mae 04 adota uma visdo mais ampla e realista quando reconhece a necessidade de um esforgo
entre as partes, como escola, prefeitura e familias, para que o servigo funcione adequadamente,
apontando que, apesar das limitacdes financeiras e estruturais, o AEE representa um avango
significativo para a localidade.

As respostas obtidas demonstram que, apesar dos desafios existentes, 0 acesso ao programa
tem sido facilitado e o atendimento ¢, de forma geral, bem avaliado pelas familias.

As maes entrevistadas apontaram algumas sugestdes de melhorias para o AEE frente as suas

preocupacdes estruturais e pedagdgicas que podem impactar diretamente a qualidade do servigo
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oferecido. Um dos principais pontos levantados foi a ampliacdo do ambiente onde o atendimento ¢
realizado, visto que algumas escolas possuem salas muito pequenas, podendo prejudicar o conforto
dos alunos e o desenvolvimento das atividades.

Além disso, ha uma demanda por mais recursos de aprendizagem e que possibilitem estratégias
pedagogicas mais diversificadas e eficazes. Outra sugestdo apontada foi a ampliagao do tempo de
atendimento, ja que os 50 minutos disponibilizados atualmente ¢ visto como insuficiente para atender
plenamente as necessidades do aluno.

A formagao continuada dos profissionais que atuam no AEE foi sinalizada como essencial para
melhoria do atendimento, porém, os dados coletados para este estudo mostram que a formagao
continuada desses profissionais ja € disponibilizada pela rede de ensino municipal através de parcerias
com outros orgaos publicos.

As maes também explicitam a importancia de contar com profissionais que tenham vocagao e
paixao pelo que fazem, pois acreditam que isso impacta diretamente a qualidade do atendimento. Além
disso, sugerem a inclusdo de uma equipe multidisciplinar dentro da sala de AEE, composta por
psicologos e psicopedagogos, para dividir responsabilidades e evitar a sobrecarga de apenas um

profissional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo atingiu seus objetivos ao analisar a implementacdo do Atendimento
Educacional Especializado (AEE) de Sumé-PB, identificando os principais desafios enfrentados e a
eficdcia do atendimento prestado. Os dados coletados por meio de entrevistas e de um levantamento
documental ressaltam que o AEE se configura como um instrumento essencial para a garantia do
desenvolvimento intelectual e social dos alunos atendidos, promovendo um ambiente escolar mais
inclusivo. Entres os desafios encontrados no decorrer da pesquisa, destaca-se a resisténcia dos pais em
aceitar a necessidade de ajuda especializada, a escassez de recursos financeiros e materiais adequados,
infraestrutura inadequada na maioria das escolas ndo atendendo aos padrdoes adequados de
acessibilidade.

Por meio dos depoimentos analisados, percebe-se que as percepcdes dos profissionais e das
maes de alunos atendidos revelam uma compreensdo mutua referente a importancia do AEE, embora
tenham destacado a necessidade de melhorias na comunicagdo entre a escola e as familias. Apesar dos
obstaculos existentes, as maes demonstram satisfagdo com o atendimento.

Os resultados indicam que o municipio de Sumé-PB enfrenta alguns desafios significativos
quanto a implementagdo do AEE, tendo em vista que ainda ha uma escassez de recursos voltados ao
desenvolvimento educacional dos alunos com necessidades especiais, fazendo com os profissionais da

sala tenham que criar materiais ou até mesmo utilizar a ceramica da escola para ensinar sobre reta,
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como destacado por um dos profissionais entrevistados. Essa auséncia de recursos pode dificultar o
processo de desenvolvimento dos alunos e gerar maiores dificuldades, bem como a resisténcia de
alguns pais em aceitar que o filho necessite de atendimento especializado.

Outro desafio ¢ a inadequagao da maioria das escolas referente a infraestrutura e acessibilidade,
embora todas as escolas possuam cadeiras de rodas para atender alunos com deficiéncia fisica e facilitar
sua mobilidade, outros quesitos sdo importantes nesse quesito, como banheiros adaptados e rampas.
Nos casos de alunos com deficiéncia de visdo, ¢ necessario a existéncia de pisos tateis e corrimaos.
Assim, a implementacdo de uma infraestrutura adequada em todas as escolas ¢ fundamental para a
liberdade do aluno do ambiente escolar.

Os resultados desta pesquisa podem servir como subsidios para a formulagdo e implementacao
de politicas publicas que visem a melhoria da educagdo inclusiva em municipios de pequeno porte,
como Sumé, contribuindo para a constru¢do de um sistema de ensino mais equitativo e acessivel a
todos. Além disso, ¢ fundamental a implementacdo de estratégias que considerem as particularidades
locais e as necessidades dos alunos para que o sucesso do AEE e para a promog¢ao de uma educacao
verdadeiramente inclusiva.

Diante do exposto, sugere-se que o municipio de Sumé-PB busque firmar parcerias para
implementa¢do do AEE no Colégio Estadual de ensino médio para quando os alunos com necessidades
especiais concluirem o ensino fundamental II consigam permanecer com o atendimento especializado
e continuem desenvolvendo adequadamente de forma igualitaria. Para futuros estudos, sugere-se a

analise da implementa¢do do AEE em escolas de ensino médio.

l.-"'} REVISTA REGEO, Sao José dos Pinhais, v.17, n.1, p.1-19
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