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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo propor uma intervengdo planejada para melhorar as politicas ptblicas
de ergonomia e bem-estar de professores de escolas municipais na educacao infantil. A metodologia
usada inclui pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas aplicadas de maneira andnima junto
a professores, coordenador e diretor, com intuito de identificar fatores ergonomicos e de bem-estar da
pratica docente e, com isso, avaliar as politicas publicas envolvidas. Os resultados obtidos mostram as
lacunas nas politicas publicas existentes e a sugestdo de implementacdo de intervengdes municipais
para a promoc¢do da saude ocupacional dos professores com foco na prevencdo, ergonomia e saude
psicoemocional. A pesquisa busca contribuir com agdes eficazes e sustentaveis para a gestdo
educacional em ambito municipal

Palavras-chave: Docéncia. Gestao Publica. Ergonomia. Bem-estar. Municipio. Educagao.

ABSTRACT

This study aims to propose a planned intervention to improve public policies on ergonomics and well-
being for teachers in municipal early childhood education schools. The methodology used includes
documentary research and semi-structured interviews conducted anonymously with teachers, the
coordinator, and the principal, with the purpose of identifying ergonomic and well-being factors in
teaching practice and, consequently, assessing the public policies involved. The results obtained
highlight gaps in existing public policies and suggest the implementation of municipal interventions
to promote teachers’ occupational health, focusing on prevention, ergonomics, and psycho-emotional
health. The research seeks to contribute with effective and sustainable actions for educational
management at the municipal level.

Keywords: Teaching. Public Management. Ergonomics. Well-being. Municipality. Education.

RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo proponer una intervencion planificada para mejorar las politicas
publicas de ergonomia y bienestar de los docentes de escuelas municipales de educacion infantil. La
metodologia utilizada incluye investigacion documental y entrevistas semiestructuradas realizadas de
manera andénima con profesores, coordinador y director, con el proposito de identificar factores
ergondmicos y de bienestar en la practica docente y, con ello, evaluar las politicas publicas
involucradas. Los resultados obtenidos evidencian las lagunas en las politicas publicas existentes y
sugieren la implementacién de intervenciones municipales para promover la salud ocupacional de los
docentes con énfasis en la prevencion, la ergonomia y la salud psicoemocional. La investigacion busca
contribuir con acciones eficaces y sostenibles para la gestion educativa en el &mbito municipal.

Palabras clave: Docencia. Gestion Publica. Ergonomia. Bienestar. Municipio. Educacion.
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1 INTRODUCAO

O trabalho dos docentes do ensino infantil possui diversas demandas fisicas e psicologicas que
adoecem os profissionais (Barbosa et al., 2023). Os professores possuem um ritmo de trabalho intenso
que, por vezes, € caracterizado por atividades repetitivas que geram desgastes fisicos e emocionais
(Assuncao e Oliveira, 2009). O espanhol Esteve propde o conceito de “mal-estar docente”, fendmeno
que reflete a insatisfacdo cronica dos professores, causada por desvalorizacdo, exigéncias crescentes,
indisciplina e violéncia nas escolas. O mal-estar inclui sentimentos de angustia, alienagdo,
desmotivacao e até desumanizacao (Esteve, 1999, apud Souza e Leite, 2011). A principal causa de
afastamento entre os professores ¢ por problemas respiratorios, seguido por problemas
musculoesqueléticos e psicologicos (Assungdo e Oliveira, 2009).

Apesar de a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (Lei n°
9.394/1996) garantirem aos docentes condi¢des dignas de trabalho — incluindo a criagdo de politicas
publicas voltadas a melhoria dessas condi¢des — ainda ha uma grande lacuna nesse contexto.
Destacam-se, especialmente, as politicas relacionadas a saude e seguranca no ambiente escolar, que
muitas vezes s3o negligenciadas. Dessa forma, os principais desafios enfrentados pelos profissionais
da educacdo continuam sendo a sobrecarga de trabalho, o adoecimento fisico e mental, e a auséncia de
acdes efetivas voltadas a promogdo da ergonomia no espago escolar (Assun¢do e Oliveira, 2009).

O mal estar docente tem se tornado cada vez mais frequente, e é caracterizado por exaustao
emocional, sentimento de impoténcia e desmotivacao (Esteve, 1999 apud Souza e Leite, 2011). Esses
aspectos aumentam a necessidade de politicas publicas mais significativas as condi¢des de trabalho
vivenciadas por professores da educagdo basica. Como exposto no estudo de Assungdo e Oliveira
(2009), o acompanhamento psicoldgico, a formacgao continuada com base em ergonomia, as pausas
programadas e o uso de mobiliario adequado, sdo estratégias que podem contribuir para a valorizagao
da carreira docente e para a melhoria da qualidade do ensino. Este contexto demanda uma analise
detalhada sobre as condigdes de trabalho dos professores da educacdo infantil, que evidencie a
necessidade de politicas publicas que promovam satide e bem-estar no trabalho.

Diante do exposto, o presente trabalho justifica-se pelo crescente nimero de afastamentos por
doencgas musculoesqueléticas (DME) consequentes a sobrecarga de trabalho e a ambientes escolares
estressantes (Barbosa et al., 2023); a situacdo de vulnerabilidade dos professores aos distiurbios vocais
(Assungdo e Oliveira, 2009). Além disso, os professores enfrentam niveis de estresse elevados devido
a pressao para obter resultados, impactando diretamente na saide mental (Silva, 2023). Cabe ressaltar
que os docentes vivenciam posturas inadequadas, longas jornadas e repetitividade de tarefas; fatores
estes que, em conjunto, comprometem o bem-estar fisico e mental (Caldas et al., 2021).

Diante das informagdes apresentadas, percebe-se a urgéncia na fiscalizagdo e melhoria de

politicas publicas ja existentes, € a implementacao de novas politicas que oferecam suporte efetivo
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para a melhora da satude e seguranca do trabalho dos profissionais docentes. Assim, o objetivo geral
deste trabalho ¢ propor uma intervencdo planejada para melhorar as politicas publicas de
ergonomia e bem-estar para professores de escolas municipais na educacio infantil. Para tanto,
busca-se: 1) Investigar politicas publicas existentes voltadas a ergonomia e bem-estar na educagao; ii)
Descrever as condigdes de trabalho e saude de professores de séries iniciais iii) Identificar boas € mas
praticas de ergonomia em escolas publicas municipais de ensino infantil na cidade de Maringa; iv)
Compreender os impactos de tais praticas para a ergonomia ¢ bem-estar destes professores; v) Propor
uma intervencao planejada para melhorar as politicas publicas de ergonomia e bem-estar para
professores de escolas municipais na educagdo infantil.

Quanto a metodologia, o presente estudo ¢ de natureza qualitativa e de carater exploratério e
descritivo. Para o alcance dos objetivos propostos, primeiramente realizou-se uma analise de dados
secundarios — por meio de artigos, trabalhos académicos, leis, relatorios, indices, entre outros,
relacionados a saude ocupacional de professores — a fim de conhecer as politicas publicas existentes
que abordam o tema da ergonomia e bem-estar, especialmente no contexto da educagdo. Em seguida,
fez-se a coleta de dados primarios por meio de entrevistas semiestruturadas com dois grupos de
participantes: professores ¢ coordenadores de escolas municipais de educagao infantil da cidade de
Maringa.

A escolha desses grupos busca contemplar tanto os profissionais diretamente expostos a
possiveis riscos ergondmicos e de saude (professores), quanto os gestores institucionais responsaveis
pelo ambiente escolar (coordenadores e/ou diretores), cuja atuagdo estd relacionada a prevengdo e a
gestdo desses riscos no contexto educacional. A partir destas informagdes foi possivel identificar boas
e mas praticas de ergonomia vivenciadas pelos professores, coordenadores e/ou diretores; as
consequéncias destas acdes para a saude e bem-estar dos professores; e propor solugdes para as
problematicas identificadas. Diante do exposto, este estudo visa contribuir para o avango do debate
sobre a importancia da ergonomia e do bem-estar no contexto educacional, propondo alternativas que
possam ser adotadas em politicas publicas para melhorar as condi¢gdes de trabalho dos professores e,

por conseguinte, a qualidade da educagdo oferecida aos alunos.

2 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO

As organizacdes estudadas neste trabalho sdo compostas por escolas e Centros Municipais de
Educacdo Infantil (CMEIs) que integram a rede publica de ensino infantil e fundamental das séries
iniciais do municipio de Maringd — PR. A escolha dessas instituigdes se justifica pela
representatividade da rede publica de ensino no municipio e pela disponibilidade de dados publicos
que permitem uma andlise das condic¢des laborais dos docentes que mostram a necessidade de politicas

publicas de trabalho docente (Biasi, 2009).

l.-""} REVISTA REGEO, Sio José dos Pinhais, v.16, n.4, Edicio Especial, p.1-20



ReGeo

De acordo com o Censo Escolar de 2023, divulgado pelo portal QEdu, Maringé conta com uma
ampla rede de escolas municipais que atendem desde a educagao infantil até os anos iniciais do ensino
fundamental. Sdo mais de 6 mil criangas matriculadas em creches, mais de 7 mil na pré-escola e quase
17 mil nos primeiros anos do ensino fundamental, o que demonstra a grande abrangéncia da educagao
basica no municipio (QEdu, 2024). Esses nimeros refletem o compromisso da administragao publica
local com a garantia do direito a educagdo, promovendo o acesso desde os primeiros anos de vida. A
expansdo continua dessas vagas também indica uma crescente demanda por infraestrutura,
profissionais capacitados e politicas publicas que assegurem a qualidade do ensino.

Essas instituigdes fazem parte da estrutura administrativa da Secretaria Municipal de Educagao
e seguem diretrizes estabelecidas tanto pelos 6rgdos municipais quanto estaduais, observando a
legislacdo educacional vigente, como a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional — LDB (Lei
n°® 9.394/1996) (Brasil, 1996), além de normas pedagdgicas do Ministério da Educacdo (MEC) e da
Secretaria de Estado da Educagdo do Parana (Parand, 2024). Isso garante um alinhamento entre os
niveis de governo e assegura que as praticas pedagogicas adotadas estejam de acordo com os principios
da equidade e da qualidade no ensino. Além disso, a gestao dessas unidades escolares deve considerar
aspectos administrativos, pedagdgicos e humanos, de forma a atender as necessidades especificas de

cada comunidade escolar.

3 METODOLOGIA

A pesquisa ¢ de natureza qualitativa, com carater exploratorio e descritivo. Como técnica de
coleta de dados a pesquisa utilizou a pesquisa documental, obtendo informagdes oriundas de artigos,
trabalhos académicos, leis, relatorios, indices, entre outros, a fim investigar as politicas publicas
existentes voltadas a ergonomia e ao bem-estar no contexto educacional, bem como mapear o
conhecimento ja produzido sobre as condigdes de trabalho e saiide de professores que atuam na
educacao infantil.

A pesquisa documental € caracterizada pelo uso sistematico e criterioso de documentos como
fontes de informagdo para a investigagao cientifica. Segundo Gil (2008) ela se diferencia da pesquisa
bibliografica principalmente pela natureza das fontes utilizadas, que pode incluir registros estatisticos,
documentos institucionais, pessoais € de comunica¢do de massa.

Para a coleta de dados primarios a pesquisa contou com a realizagdo de entrevistas
semiestruturadas com professores e coordenadores e/ou diretores, para identificar boas e mas praticas
de ergonomia em escolas publicas municipais de ensino infantil na cidade de Maringd, e suas
consequéncias a ergonomia e bem-estar dos professores. A entrevista semiestruturada, segundo
Trivifios (1987), ¢ uma técnica de pesquisa qualitativa caracterizada por um roteiro flexivel de questdes

que orienta, mas ndo engessa a interagdo com o entrevistado.
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Segundo Trivifios (1987), a entrevista semiestruturada ¢ um tipo de entrevista onde o
pesquisador possui um roteiro com perguntas pré-estruturadas, mas com flexibilidade para adaptar as
questdes conforme as respostas do entrevistado. Essa abordagem foi pertinente ao trabalho, pois
permite obter informagdes mais detalhadas e aprofundadas sobre as condigdes de trabalho € o bem-
estar dos professores da educacao infantil.

Como técnica de andlise utilizou-se a Analise de Conteudo, que ¢ uma técnica util para entender
e interpretar dados, buscando organizar e identificar padrdes nas informagdes coletadas. Segundo
Bardin (2010), essa metodologia permite que o pesquisador va além do que estd explicito, explorando
os significados e as relagdes presentes nas comunicagdes analisadas.

A analise dos segue as etapas da Andlise de Contetdo descritas por Bardin (2010). Na primeira
etapa de pré-analise, realizou-se a leitura dos documentos a fim de investigar as politicas publicas
existentes voltadas a ergonomia e bem-estar na educagdo. Esta etapa permitiu investigar politicas
publicas existentes voltadas a ergonomia e bem-estar na educacdo, bem como descrever as condi¢des
de trabalho e satide de professores em séries iniciais no Brasil. Tal etapa foi fundamental, pois forneceu
o conhecimento necessario a construgdo do roteiro de entrevista aplicado a professores e
coordenadores/diretores.

Em seguida, teve-se a exploragdo do material, no caso, do conteudo das entrevistas, que
permitiu identificar boas e mas praticas de ergonomia e bem-estar em escolas publicas municipais de
ensino infantil na cidade de Maringa. Por fim, na etapa de interpreta¢do, houve uma sobreposicao das
informagdes obtidas com a pesquisa documental e as exploradas nas entrevistas, permitindo associar
as boas e mdas praticas de ergonomia e bem-estar dos professores e coordenadores/diretores
entrevistados com as politicas publicas existentes pertinentes ao tema. A partir desta analise pdde-se
sugerir acdes praticas para melhorar as politicas publicas voltadas a ergonomia e ao bem-estar docente
no ambiente de trabalho.

As entrevistas foram feitas com trés professores, uma coordenadora e uma diretora. A tabela a
seguir expoe o processo realizado para o alcance dos objetivos geral e especificos do presente trabalho.
Com a realizacdo das etapas descritas, foi possivel identificar os beneficiarios da proposta de
intervencao delineada, bem como detalhar os processos de monitoramento e avaliagdo necessarios para

assegurar a continuidade e efetividade da proposta e de seus resultados.
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Tabela 1 — Sintese da Metodologia

ISSN: 2177-3246

politicas publicas de
ergonomia e bem-
estar para
professores de
escolas municipais
em de ensino
infantil.

publicas de ergonomia e bem-estar
na educacgdo no contexto de
escolas municipais de ensino
infantil.

Objetivo Metodologia Descricéo Etapa da Apresentacéo
Especifico Analise de
Conteldo
Investigar politicas Anélise de Pesquisa documental com dados Pré-analise Diagndstico
publicas existentes Dados obtidos em artigos, trabalhos Situacional
voltadas a Secundérios académicos, leis, relatorios,
ergonomia e bem- indices, entre outros, a fim de
estar na educacédo investigar as politicas publicas
Descrever as Analise de existentes voltadas a ergonomia e Pré-analise Diagnéstico
condic@es de Dados ao bem-estar no contexto Situacional
trabalho e salde de | Secundarios educacional, bem como mapear o
professores de conhecimento ja produzido sobre
séries iniciais as condicdes de trabalho e satde
de professores que atuam na
educacdo infantil e anos iniciais da
educacdo basica.

Identificar boas e Andlise de Por meio de entrevistas Exploracéo Diagnéstico
mas praticas de Dados semiestruturadas com professores do Material Situacional
ergonomia em Primérios e coordenadores, esta etapa visou
escolas publicas identificar boas e mas préticas de
municipais de ergonomia realizadas nas escolas

ensino infantil na dos entrevistados, e entender suas

cidade de Maringa consequéncias a salde e bem-estar
dos profissionais.

Compreender 0s Andlise de Fez-se uma sobreposicao das Interpretacéo Diagnéstico
impactos de tais Dados informagdes obtidas com a Situacional
préticas para a Primérios e pesquisa documental e as

salide e bem-estar Secundérios exploradas nas entrevistas,

destes professores. permitindo associar as boas e mas
préticas de ergonomia e bem-estar
dos professores e coordenadores
entrevistados com as politicas
publicas existentes pertinentes ao
tema.
Propor uma Analise de A partir da sobreposicéo de dados Intervencéo
intervencédo Dados secundarios e primarios, propde-se Planejada
planejada para Primarios e uma intervencédo planejada que
melhorar as Secundérios | implique em melhorias as politicas

Fonte: Elaborado pela autora

4 DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Nesta se¢do serdo apresentadas as informagdes obtidas via dados secundarios e primadrios,

respectivamente, que fundamentam a proposta de intervencao apresentada posteriormente.
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4.1 POLITICAS PUBLICAS EXISTENTES VOLTADAS A ERGONOMIA E BEM-ESTAR NA
EDUCACAO

A Constituicdo Federal de 1988 tem como objetivo estabelecer principios e normas
fundamentais que organizam o Estado Brasileiro, definindo os direitos e deveres dos cidadaos. Dito
1sso, destacam-se dois artigos que ajudam a compreender melhor os direitos dos professores em relagao
ao trabalho:

O artigo 6° da Constitui¢do Federal de 1988 diz:

“Séo direitos sociais a educagio, a saude, a alimentagéo, o trabalho, a moradia, o transporte, 0
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados, na forma desta Constitui¢do” (Brasil, 1988, §6).

Ao analisar o artigo percebe-se que a Constituicdo Federal traz direito a saude como direito
basico e fundamental, o que significa que o Estado deve promover condi¢des de saude e bem-estar a
todos os trabalhadores, incluindo os docentes.

Ademais, no artigo 7° inciso XXII da Constitui¢do Federal de 1988 tem-se:

“Séo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicdo social: XXII - reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde,
higiene e seguranga” (Brasil, 1988, § 7).

Pode-se afirmar que o inciso assegura a todos os trabalhadores, incluindo professores, o direito
a protecdo contra riscos ocupacionais. Isso respalda legalmente o desenvolvimento e aplicagdo de
normas e politicas publicas que promovam o bem-estar docente. Também se destaca a Lei n® 12.645,
de 16 de maio de 2012, que tem como objetivo instituir um dia dedicado a seguranga e a satde nas
escolas considerando o dia 10 de outubro como o Dia Nacional de Seguranca e de Saude nas Escolas.
A lei tem como objetivo promover informagao e instituir a cultura de SST nas escolas. (Brasil, 2012)

Ainda, tem-se as Normas Regulamentadoras (NRs), que sdo um conjunto de diretrizes
estabelecidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego que possui o objetivo de assegurar a saide, a
seguranca e¢ o bem-estar dos trabalhadores em seus ambientes laborais, incluindo os profissionais da
educagdo. No contexto do trabalho docente, essas normas contribuem para a promog¢ao de condi¢des
adequadas de trabalho, prevenindo doengas ocupacionais ¢ melhorando a qualidade de vida dos
professores. As principais normas nesses contextos sao essas:

A Norma Regulamentadora n° 1, atualizada em 2022, reconhece os riscos psicossociais como
fatores que afetam a satde do trabalhador, apontando para a importancia do gerenciamento desses
riscos como forma de prevengdo (Brasil, 2022). A Norma Regulamentadora n° 5, sobre a Comissdo
Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA), prevé que os locais de trabalho devem contar com

representantes para identificar e propor solugdes a riscos ocupacionais, incluindo os contextos
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escolares (Brasil, 1994). A Norma Regulamentadora n® 17 de 1990, estabelece diretrizes e requisitos
que visam adaptar as condi¢des de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores,
promovendo conforto, seguranca, satide e eficiéncia no desempenho das atividades laborais, incluindo
professores (Brasil, 1990).

No contexto nacional, diversas politicas publicas voltadas a valorizagdo e satude dos professores
foram implementadas nas ltimas décadas. O Programa Saude na Escola (PSE), por exemplo, criado
em 2007 por meio do Decreto n® 6.286/2007, tendo como objetivo promover agdes de saude voltadas
aos alunos do ensino infantil ao ensino médio e a toda comunidade escolar, o que pode beneficiar
indiretamente os professores. Mesmo com o foco principal sendo o aluno, o PSE inclui a¢des que
envolvem toda a comunidade, como: promog¢ao de ambientes escolares saudaveis; agdes de prevencao
e cuidado em saude mental; promogdo da satde bucal, nutricional e visual; e formagdo dos
profissionais da educacao em temas de saude (Brasil, 2007).

A Politica Nacional de Satide no Trabalho (PNSST) também ¢ uma politica importante para o
tema bem-estar do trabalhador. Instituida pelo Ministério da Saude através da Portaria n® 1.823, de 23
de agosto de 2012, tem como objetivo garantir o cuidado integral a saude do trabalhador, prevenindo
doengas ocupacionais e promovendo melhores condigdes de seguranga e saiide no ambiente laboral
(Brasil, 2012). Embora a PNSST seja uma politica voltada para todos os trabalhadores, sua aplicacao
nos ambientes escolares também beneficia diretamente os professores, ao proporcionar medidas de
prevencdo de doengas relacionadas ao trabalho e ao promover condi¢des adequadas de saude e
seguranga nas escolas.

Outra politica importante ¢ a Politica Nacional de Formagao dos Profissionais da Educagao
Basica (Decreto n°® 8.752/2016), que prevé diretrizes para formacao inicial e continuada, incluindo
conteudos relacionados a saude do trabalhador e condig¢des de trabalho (Brasil, 2016). Embora essa
politica ndo trate exclusivamente de ergonomia ou bem-estar, ela estabelece bases para a valorizagdo
da carreira docente e para a reflexdo sobre o ambiente laboral, o que contribui para a saude psicossocial
dos docentes.

Ainda em dmbito nacional, outro marco importante ¢ a Lei n° 14.681, de 18 de setembro de
2023, que institui a Politica de Bem-Estar, Saude e Qualidade de Vida no Trabalho e Valorizag¢ao dos
Profissionais da Educagdo no Brasil (Brasil, 2023). Essa legislacdo visa promover a saude integral e o
bem-estar dos profissionais da educagdo, reconhecendo a importancia de condigdes de trabalho
adequadas para o desempenho eficaz de suas fungoes.

Em ambito estadual, o Plano Estadual de Educacdo do Parané (2015-2025) apresenta diretrizes
especificas sobre a valorizagdo do magistério, estabelecendo como metas a melhoria das condigdes de
trabalho, a promoc¢ao da saude e o bem-estar dos profissionais da educagao, com foco na rede estadual,

mas servindo como referéncia para os municipios (Parana, 2015).
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Ainda no ambito estadual, tem-se uma politica publica do Estado de Sao Paulo, que aborda o
“Programa Cuidar de Quem Educa”, instituido pela Lei n° 18.026, de 9 de setembro de 2024 (Sao
Paulo, 2024). A proposta, originada no Projeto de Lei n® 374/2024, visa promover a qualidade de vida,
o bem-estar e a saude integral dos profissionais da educagdao no ambito da Secretaria da Educacao do
Estado de Sao Paulo. O programa estabelece diretrizes para criar ambientes fisicos, emocionais e
sociais saudaveis nas unidades escolares e administrativas, promovendo o bem-estar de alunos,
professores e funciondrios. Entre as agdes previstas estdo a implementacdo de programas especificos
para promover a saide mental e emocional.

No municipio de Maringa, politicas publicas especificas voltadas a saude dos professores ainda
sdo escassas e pontuais. Observa-se a atua¢ao da Secretaria Municipal de Educagdo em campanhas de
conscientizacdo e em alguns programas de capacitagdo, mas nao ha uma politica publica estruturada
que integre saude ocupacional, ergonomia e bem-estar docente. O Plano Municipal de Educacao de
Maringa (2015-2025), embora mencione a valorizagdo do profissional da educacdo como diretriz
(Maringd, 2015), carece de metas claras relacionadas a saude fisica e mental dos professores.

Ainda que apontado acima alguns exemplos de politicas publicas nacionais e estaduais em
relagdo a satde fisica e mental dos docentes, percebe-se a falta de politicas municipais especificas.
Isso reforca a necessidade de se propor uma politica piblica municipal ou adaptar politicas ja existentes

que considerem os aspectos ergonomicos, psicossociais e estruturais do ambiente de trabalho docente.

4.2 CONDICOES DE TRABALHO E SAUDE DE PROFESSORES DE ENSINO INFANTIL

As condigdes de trabalho dos docentes nas escolas publicas, embora variem conforme a
localidade e a infraestrutura da unidade escolar, apresentam desafios recorrentes, como a sobrecarga
de trabalho, a auséncia de apoio psicossocial, o uso de mobiliario inadequado e estruturas fisicas que
nem sempre garantem conforto e ergonomia ao trabalhador da educagdo (Barbosa et al., 2023). Essas
dificuldades se agravam quando se considera que o exercicio da docéncia exige esforco fisico, vocal,
emocional e mental continuo, € muitas vezes ndo sao proporcionadas as condi¢des adequadas para que
esses profissionais realizem suas atividades com saude e seguranca, como ja evidenciado por estudos
(Caldas et al., 2021).

De acordo com o estudo de Barbosa et al. (2023), realizado com professores da educacao basica
em todo o Brasil, aproximadamente 14,7% dos docentes relataram afastamento devido a distirbios
musculoesqueléticos. Este indice foi mais elevado entre as mulheres, com 16,5% de afastamentos, e
mais baixo entre os homens, com 11,7%. Os fatores que mais contribuiram para o adoecimento dos
professores incluiram a sobrecarga de trabalho, a violéncia verbal por parte dos alunos, o ruido
excessivo nas escolas, a indisciplina e a exigéncia de tarefas repetitivas. Para as mulheres, fatores como

violéncia fisica e excesso de tarefas domésticas também agravam os sintomas. Essa situacao indica
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que os professores enfrentam desafios significativos tanto no ambiente de trabalho quanto fora dele, o
que pode piorar seu estado de saude.

Professores relatam sobre a sobrecarga e invasdo da vida pessoal, relatando a necessidade de
fazer corregdes de provas e atividades em qualquer ambiente disponivel fora do horario de trabalho.
(Noronha, 2001, apud Assuncao e Oliveira, 2009). Ainda, ¢ importante destacar que a cobranga do
sucesso escolar cai sobre o professor, como se os professores pudessem resolver e minimizar
problemas sociais (Assuncao e Oliveira, 2009). Os autores apontam também a falta de apoio da gestao,
conflitos com alunos e colegas, excesso de trabalho e baixa remuneragdo como fontes de estresse.

Esses estudos e analises evidenciam a necessidade urgente de politicas publicas municipais que
promovam ambientes escolares mais saudaveis e ergondmicos. A implementacdo de medidas, como
capacitagdo de mais professores, a adequagao do mobiliario escolar, a realizacao de pausas planejadas
e o acompanhamento sistematico da saide dos educadores sdo essenciais para reduzir os riscos de
doengas ¢ melhorar a qualidade de vida desses profissionais. Além disso, a criacdo de espagos de
trabalho mais acolhedores e adequados as necessidades dos professores pode contribuir para a redugao

do absenteismo e aumentar a produtividade e bem-estar dos docentes.

4.3 BOAS E MAS PRATICAS DE ERGONOMIA E BEM ESTAR EM ESCOLAS PUBLICAS
MUNICIPAIS DE ENSINO INFANTIL NA CIDADE DE MARINGA

A andlise das respostas obtidas por meio das entrevistas com professores da rede publica
municipal de Maring4 mostra um cendrio incerto no que se refere as praticas ergondmicas nas escolas
de ensino infantil. Os dados coletados apontam tanto para aspectos positivos quanto para pontos
importantes que comprometem a satide ocupacional dos docentes.

Pode-se destacar, como ponto positivo, a percep¢ao geral de que as condicoes fisicas das
estruturas escolares sdo aceitaveis, com ventilagdo adequada e mobiliario apropriado para o
desempenho das fun¢des docentes. Um dos entrevistados destacou a preocupagdo da escola com a
ergonomia ao adotar solugdes pontuais, como a disponibilizagdo de escadas para facilitar o acesso das
criancas durante a troca de fraldas, evitando que os professores precisem levanta-las no colo, fator que
diminui a sobrecarga fisica do docente.

No entanto, percebe-se a falta de uma politica institucional clara voltada a ergonomia. Trés,
dos cinco entrevistados, afirmaram nunca ter recebido qualquer tipo de orientagdao sobre ergonomia, e
0 mesmo numero relatou desconhecer se a escola em que atuam segue normas regulamentadoras, como
a NR-17. Isso mostra uma falta de comunicagdo por parte da gestdo escolar no que diz respeito as
praticas preventivas, ou até desconhecimento destas por parte das instituicdes.

Ainda, destaca-se nas entrevistas a presenca de ruido elevado nos ambientes escolares, devido

ao grande numero de criangas. Isso foi apontado como um fator estressante, mas também inevitavel.
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Por fim, os professores relataram sobrecarga de trabalho devido a falta de funcionarios e a
irresponsabilidade de algumas familias. Destacaram também a caréncia de materiais pedagdgicos e as
frequentes dificuldades no relacionamento com os responsaveis pelos alunos. Esses fatores contribuem
para o desgaste fisico e emocional dos profissionais, que, muitas vezes, precisam "educar" as criangas;
permanecer na escola até mais tarde aguardando que os pais venham busca-las; assumir sozinhos —
ou em duplas — tarefas que exigem uma equipe maior e; ainda, encontrar formas de aplicar atividades,
mesmo sem todos os recursos necessarios. Um dos relatos destacou afastamento por crise de ansiedade,
reforgando a conexao entre as mas condig¢des de trabalho e os impactos na satde mental e fisica dos
docentes.

Embora observem-se esfor¢os pontuais, ainda € necessario um avango significativo quanto as
praticas de ergonomia e bem-estar que contemplem, desde a infraestrutura até a formacao continuada
dos profissionais da educacdo. A valorizacdo da profissdo, seja por meio do reconhecimento pelo
trabalho, da valorizag¢do financeira ou da contrata¢do de mais profissionais — conforme sugerido pelos
proprios entrevistados — ¢ também uma medida urgente para minimizar os impactos da sobrecarga de
trabalho e prevenir o adoecimento dos docentes. Além disso, politicas estruturadas devem priorizar
ambientes escolares mais adequados, com mobiliario e recursos compativeis com as necessidades dos
educadores. Tais agdes sdo essenciais para assegurar condi¢des de trabalho mais dignas e sustentaveis
a longo prazo.

Assim, percebe-se que a auséncia de informagdes em relagdo a ergonomia no ambiente escolar
ndo afeta somente a saide fisica dos docentes, mas também compromete seu bem-estar mental e
emocional, afinal, estdo expostos constantemente a sobrecarga em suas atividades. A falta de
orientagdes claras sobre posturas adequadas, pausas recomendadas e formas de lidar com o esforgo
repetitivo contribui para o aumento de queixas relacionadas a dores, estresse e esgotamento. Além
disso, o desconhecimento sobre ergonomia dificulta a criagdo de estratégias preventivas e o
reconhecimento precoce de sinais de adoecimento. Isso reforca a necessidade de investir em formagao
continuada com foco na satde ocupacional, promovendo uma cultura de cuidado e prevengdao no
ambiente escolar. Ao fazer isso, cria-se um espago mais saudavel ndo apenas para os professores, mas

para toda a comunidade escolar.

5 PROPOSTA DE INTERVENCAO PLANEJADA
Nesta se¢dao aprofundam-se as informacdes obtidas com os dados primdrios e de maneira
sobreposta aos dados secundarios. Tal andlise fundamenta a etapa seguinte, de delineamento da

intervencao planejada sobre a problematica discutida.
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5.1 APRESENTACAO DOS DADOS

Foram entrevistados trés professores, uma diretora e uma coordenadora. Os principais desafios
descritos pelos profissionais sdo: a sobrecarga de trabalho pela falta de contratacdao de profissionais;
falta de materiais para a realizacdo de trabalhos escolares; a quantidade de alunos por sala; a falta de
valoriza¢do da profissdo por parte da sociedade; e as dificuldades da relagdo com as familias das
criangas. Percebe-se que esta ultima questdo ¢ evidenciada nas falas devido a carga psicoemocional
que o problema implica.

Com base nas entrevistas pode-se visualizar que, além de politicas publicas voltadas a
ergonomia e bem-estar, especialmente no ambito da saide mental, ¢ importante a familia do aluno se
mostrar presente e ter responsabilidade na educagdo de seus filhos. Muitos responsaveis acreditam que
a educacdo e os cuidados basicos das criangas, sdo de responsabilidade exclusiva da escola e dos
professores, o que acaba sobrecarregando esses profissionais de maneira fisica e emocional, levando-
0s, muitas vezes, a se sentirem responsaveis por tarefas que vao além da docéncia.

Segundo os profissionais entrevistados, ¢ necessario implementar politicas que estimulem
maior responsabilizacdo das familias em relagdo aos cuidados com as criangas, a fim de reduzir a
sobrecarga fisica e psicoemocional enfrentada pelos docentes. No entanto, embora seja possivel criar
medidas publicas nesse sentido, ndo ha como garantir que pais ou tutores de fato exercam esse cuidado
com ética e comprometimento. Diante disso, cabe a gestdo publica acompanhar a satide dos professores
e oferecer os recursos adequados para a preservagao de seu bem-estar fisico € emocional.

Ademais, embora existam diversas Normas Regulamentadoras (NRs) voltadas a ergonomia e
bem-estar dos profissionais, os entrevistados demonstraram desconhecimento sobre a aplicacao dessas
normas no ambiente em que trabalham. Dos cincos entrevistados, apenas um afirmou ter recebido
informacao sobre as NRs ou qualquer orientagdo sobre como implementa-las na rotina escolar. Este
cendrio revela a necessidade urgente de agdes que tornem essas leis mais acessiveis e praticas para os
profissionais da educagdo, garantindo que seus direitos a saude e seguranga no trabalho sejam, de fato,

cumpridos.

5.2 PROPOSTA DE INTERVENCAO

A proposta de interveng@o tem como objetivo melhorar as politicas ptblicas de ergonomia e
bem-estar para professores de escolas municipais na educagao infantil. O intuito € criar um ambiente
de trabalho mais saudavel, prevenindo o adoecimento fisico e emocional dos docentes. Destaca-se a
importancia de promover a cultura de satide e seguranca do trabalho nas escolas desde a educagao
infantil para que as politicas publicas, intervengdes e leis sejam acolhidas e praticadas.

A seguinte proposta € baseada na Politica Nacional de Promog¢ao da Saude do Trabalhador

(Portaria n® 1.823/2012), que prevé a promog¢ao de ambientes de trabalho saudaveis por meio de agdes
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intersetoriais, educativas e preventivas (Brasil, 2021). Além disso, dialoga com os principios do
Programa Saude na Escola (PSE), que reconhece a escola como espago para a promogao da saude e o

fortalecimento do vinculo entre saude ¢ educagao (Brasil, 2007).

5.2.1 Disponibiliza¢ao de apoio psicologico a professores de ensino infantil

Sugere-se a criagdo de um programa municipal de apoio psicologico a professores da rede
municipal que trabalhem no ensino infantil, especialmente em séries iniciais, considerando as queixas
e relatos apresentados nas entrevistas. Ainda que sejam alguns entrevistados, suas falas representam
problemas e desafios na educagdo Brasileira que a propria literatura aponta como prejudiciais ao bem-
estar dos docentes, o que afeta seus respectivos desempenhos. Deseja-se a presenga de psicologos
escolares exclusivos para atendimento aos professores, de maneira regular, dentro das proprias
unidades educacionais para facilitar o acesso ¢ adesao destes.

Essa iniciativa visa oferecer suporte psicoldgico continuo, acolhimento e estratégias de
enfrentamento para o estresse e desafios emocionais, os quais fazem parte da rotina educacional.
Recomenda-se o estabelecimento de parcerias com institui¢des que ofertem o curso de psicologia para
executar nas escolas projetos extensionistas e estagios obrigatorios. Os gestores e diretores das escolas
serdo responsaveis por viabilizar a implementagdo do projeto em suas unidades, colaborando com a
prefeitura na alocacdo dos estudantes de psicologia em suas respectivas escolas, bem como pelo
encaminhamento de seus professores a tais sujeitos.

E uma possibilidade de agdo politica relevante para o bem-estar dos docentes e que, embora ja
tenha casos semelhantes no pais, ndo se encontra nada parecido na cidade de Maringad. Um exemplo
semelhante e de sucesso, que inspira esta acdo da intervencdo € o programa ‘“Vamos conversar?”,
realizado pela Secretaria Municipal de Educacdo de Canoas, em parceria com uma universidade da
regido (Canoas, 2025). Ele prevé a realizagdo de encontros em grupos, com um destinado a diretores,
vice-diretores, orientadores e supervisores; € outros quatro grupos compostos de professores e
profissionais de apoio; todos a fim de prover acolhimento e acompanhamento psicoldgico a tais
membros da educagdo municipal.

A diferenga ¢ que, no projeto proposto aqui neste trabalho, pretende-se realizar um suporte
psicologico mais individualizado, de forma quinzenal, e por tempo indeterminado nas unidades
educacionais. Isso ¢ possivel no municipio em analise, pois ele possui uma grande quantidade de
universidades e muitas com oferta do curso de psicologia (sete no total). Assim, ha uma “mao-de-obra”

grande o suficiente para realizar esta acdo de melhoria.
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5.2.2 Adaptacio e fiscalizacio sistematica da aplicacdo do Programa Satde na Escola (PSE)

O Programa Saude na Escola (PSE), criado pelo Decreto n® 6.286/2007, por meio de um 6rgao
municipal ou parceria com representantes do Ministério da Educagdo, requer refor¢os para sua
manutengdo, como ja ¢ elucidado em seu texto.

A proposta interventiva prioritaria consiste na adaptagdo do Programa Satde na Escola que,
embora tenha como objetivo principal atender os alunos, também contempla os cuidados com toda a
comunidade escolar. Tal adaptacdo se faz necessaria para ampliar e especificar as agdes voltadas aos
professores, especialmente no que diz respeito a promocao do bem-estar e a prevencao de doencgas
relacionadas a ergonomia.

A auséncia de diretrizes especificas e aplicaveis para essa categoria reforga a importancia dessa
atualizagdo. Com isso, sera possivel garantir que as medidas previstas atendam, de forma pratica e
efetiva, a saude dos docentes, contribuindo para o bem-estar de toda a comunidade escolar. Dessa
forma, a adaptacdo do PSE, aliada a fiscalizagdo sistematica como proposta interventiva, garantira que
as diretrizes de promocao da saude dos profissionais da educacao sejam efetivamente asseguradas nas
institui¢des escolares.

Como estratégia para realizagdo da fiscalizacdo, sugere-se a parceria entre prefeitura e
universidades e/ou cursos técnicos na area da Satde e Seguranca do Trabalho. Deseja-se que, por meio
de projetos de extensao e estagios, tais estudantes possam realizar o trabalho de fiscaliza¢do das escolas
municipais quanto ao seu atendimento as normas de saude e ergonomia no ambiente laboral. Assim,
havera um desenvolvimento desses estudantes no ambito pratico de seu conhecimento, bem como um
acompanhamento mais proximo das escolas sobre o cumprimento das normas do PSE.

Esta proposta vai ao encontro da diretriz VII do PSE, que recomenda o controle social como
forma de implementa¢do e acompanhamento do programa. Segundo o texto, tal integracdo busca
articular saberes, a participacdo dos educandos, pais, comunidade escolar e sociedade em geral, na

construcdo das politicas publicas da Satide e Educacao (Brasil, 2007).

5.2.3 Encontros tematicos de cuidado com a satde fisica e mental de professores municipais de
educacao infantil

O objetivo desta iniciativa € promover agdes educativas e informativas para os professores com
foco nas Normas Regulamentadoras que lhes afetam no ambito da ergonomia e bem-estar no trabalho.
Havera esclarecimentos sobre postura; mobilidario adequado; prevengdo de doengas vocais e
ocupacionais; organizacdo do ambiente laboral; e satide mental. Também reforgara a cultura de Saude
e Seguranca do Trabalho (SST) dentro do ambiente educacional. Estas ac¢des deverdo ocorrer
trimestralmente, dentro da escola, ap6s o horario das aulas, e de forma opcional para os docentes.

Inicialmente os encontros terdo planejamento para um ano. ApoOs sua operacionalizagdo devera ser
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feito um levantamento sobre os impactos positivos e negativos da iniciativa e, assim, conseguir
aprimorar o delineamento dos novos temas-alvo da intervengao.

As discussdes serdo feitas mediante palestras e rodas de conversa. A proposta poderd ser
viabilizada via convénios entre prefeitura e instituicdes de ensino técnico e superior nas areas de Saude
e Segurancga do Trabalho (SST) e fisioterapia. A execucao também devera ocorrer por meio de projetos
de extensdo e estagios supervisionados obrigatérios. Dessa forma, ndo havera necessidade de aporte
financeiro direto por parte do municipio para custeio de pessoal, visto que a atuacdo sera feita por
estudantes e seus respectivos docentes supervisores. Os recursos necessarios para a estrutura minima
de apoio (como salas, materiais didaticos e cronograma) poderdo ser organizados pelas proprias
unidades escolares, com apoio da Secretaria Municipal de Educacdo de Maringa (SEDUC), otimizando
o uso da infraestrutura publica ja existente.

Intervencdo de mesmo género, mas diferente em termos de complexidade, ¢ a do Programa de
Promogao a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN, 2014). A partir de diferentes ac¢des, especialmente de

conscientizacao dos agentes das instituicdes de ensino, visa-se:

“amudanca de mentalidade dos gestores e a indissociabilidade entre produtividade e bem estar,
que estaria centrado na ideia da produtividade positiva como um dos modos de ser feliz no
contexto do trabalho” (Ferreira, 2011, apud IFRN, 2014, p. 16).

Segundo a proposta da instituicdo, o estimulo ao modelo de gestdo centrado no ser humano
deve, entre outros principios: reconhecer os trabalhadores como protagonistas dos resultados
organizacionais; promover o reconhecimento individual e coletivo dos profissionais; incentivar a
autonomia e a criatividade na realizacdo das atividades; favorecer o crescimento pessoal e grupal com
base na cooperagdo entre membros; garantir a participagdo efetiva dos trabalhadores, especialmente
nas decisdes que impactem seu bem-estar; e adotar uma cultura organizacional voltada a saude e bem-
estar, sustentada por uma reflexado coletiva acerca dos desafios enfrentados (IFRN, 2014).

Resultado semelhante ¢ igualmente esperado com a intervengdo proposta, ressaltando-se a
importancia de esclarecer e conscientizar docentes e coordenadores acerca de seus papéis enquanto
sujeitos de direitos — tanto na condi¢do de detentores quanto de legitimos reivindicadores desses

direitos.

6 BENEFICIARIOS

Os principais beneficiarios da proposta de intervengdo serdo os professores e cuidadores das
escolas de educacdo infantil da rede municipal de ensino de Maringa. Esses profissionais, que atuam
diretamente com criangas pequenas, enfrentam diariamente desafios fisicos, emocionais e mentais

relacionados a sobrecarga de trabalho, postura inadequada, alta demanda emocional e estresse, fatores
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que tém sido associados ao adoecimento fisico e psicologico dessa categoria (Assungao e Oliveira,
2009; Gasparini e Barreto, 2005). A intervencdo buscara melhorar as condigdes ergonomicas e
psicoemocionais desses trabalhadores, contribuindo para a prevengdo de doengas ocupacionais, a
reducgdo das auséncias de professores por afastamento e o aumento da qualidade de vida.

Embora a proposta tenha como foco inicial a rede ptiblica municipal, ela podera ser expandida
futuramente para escolas privadas e para escolas que lecionam da quinta série até o terceiro ano do
ensino médio. Isso se deve ao fato de que os riscos ergondmicos e as dificuldades enfrentadas no
trabalho docente sdo comuns em todas as séries e, tanto em instituicdes publicas quanto privadas,
tornando a iniciativa relevante e adaptavel a diferentes contextos. A expansao seria importante para
fortalecer a cultura de promogdo da satide no setor educacional como um todo, beneficiando ainda

mais profissionais da area.

7 MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliagdo das acdes propostas serdo realizados de forma continua e
participativa pelas faculdades e cursos participantes da proposta, com o objetivo de garantir que as
intervengoes produzam os resultados esperados na promogao da satde fisica e mental dos professores
da educacdo infantil. Sera realizada a aplicagdo de questionarios semestrais direcionados aos
professores, permitindo avaliar a percepgao dos profissionais em relagdo as condigdes ergondomicas e
ao impacto das agdes de promog¢do da saide mental. Essa estratégia ¢ fundamental para identificar
avancos, dificuldades e eventuais ajustes necessarios nas intervengoes.

Outra estratégia sera o registro, por parte dos psicologos das universidades parceiras, sobre os
atendimentos psicoldgicos realizados nas escolas, respeitando o sigilo profissional, mas contabilizando
o numero de professores atendidos e os principais temas abordados (de maneira geral). Também sera
feita a analise de indicadores de saude ocupacional pelos cursos de saude e seguranca do trabalho e
psicologia, como o numero de afastamentos médicos relacionados a disturbios musculoesqueléticos e
transtornos mentais, comparando os dados de antes e depois da implementacao das agdes em parceria
com Secretaria da Educagdo e Prefeitura. Esses indicadores fornecerdo dados objetivos para medir o
impacto real da proposta.

Por fim, serdo realizadas reunides de avaliagdo anuais, coordenadas pelos cursos parceiros;
com a participacao de representantes dos professores e gestores escolares; e a Secretaria Municipal de
Educagdo. Essas reunides terdo como finalidade discutir os resultados obtidos, identificar pontos de

melhoria e planejar as proximas etapas, fortalecendo a construcao coletiva da politica ptblica.
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